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1. Descricao Geral da Qualificacao (Missao)

Participar na elaboracdo de planos de emergéncia de protecdo civil, desenvolver atividades de avaliacdo e prevencgao
de riscos e vulnerabilidades, bem como apoiar operagdes de protecdo e socorro, e ainda, realizar agdes de
sensibilizacdo e informacgao publica sobre Protecao Civil.

2. Atividades Principais

e Participar na implementagdao, monitorizagdo e atualizagdo de planos de protegao civil.

e Assegurar o inventario de meios e recursos inerentes as atividades de protecdo civil.

e Garantir o apoio logistico nas operagdes de protecgdo civil.

e Participar na organizagdo de exercicios e simulacros de intervencdo em situagées de protegdo civil.

e Participar em agles de sensibilizagdo e formagdo, bem como em campanhas de informagdo junto dos cidadaos
sobre medidas preventivas e condutas de autoprotegdo.

e Realizar fungdes administrativas nos servigos de protegao civil.

3. Referencial de Formacao Global
Formagao Sociocultural
Portugués e PLNM

Aprendizagens

Codigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0010S20 Portugués 320 O 0
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPOOALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A1l -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACP00A2500 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACP00B1500 (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 -
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1)
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2) 0
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Codigo Disciplina Horas Ap;:::;?:;ns Programa
DACPOLEO01S00  -E I-Ingles - Nivelde 220 O 0
continuagao
DACPOLE002s00 ~ -E II-Ingles -Nivel de 220 0 0

continuacgao
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https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5946
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5893
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5947
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5948
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5949
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5951
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5950
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5952
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5895
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5953
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5897
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Formagao Sociocultural

DACPOLE003S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciagao 220 0 0

DACPOLE004S00  LEI-Francés - Nivelde 220 0 0
continuagao

DACPOLE005S00 ~ LE II - Frances - Nivel de 220 0 0
continuacgao

DACPOLE006S00  LE III - Frances - Nivel de 220
iniciacdo

DACPOLE007S00  LEI-Alemao - Nivelde 220 0 0
continuacdo

DACPOLE008S00  LE Il - Alemao - Nivel de 220 0 0
continuagao

DACPOLE009S00  -E III - Alemdo - Nivel de 220 0 0
iniciagdo

DACPOLE010S00  LEI-Espanhol-Nivelde 220
continuagao

DACPOLEO11S00  LE Il - Espanhol - Nivelde 220 0 0
continuacdo

DACPOLEO12500  LE III - Espanhol - Nivel de 220 0 0
iniciacdo

DACPOLE013S00 LE II - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0

DACPOLEO14S00  LE II- Frances - Nivel de 220 0 0
iniciagdo

DACPOLE015S00 LE II - Alemao - Nivel de iniciagdo 220 O 0

DACPOLEO16S00  LE I - Espanhol - Nivel de 220 0 0
iniciacdo

Notas:

O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciara obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros moédulos do respetivo Programa.

Area de Integracio

Aprendizagens

Caodigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0011S00 Area de Integracdo 220 O O
Notas:
Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area
Educagdo Fisica
Codigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5955
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5900
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5957
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5901
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5958
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5903
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5960
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5906
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5961
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5907
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5962
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5908
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5964
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5910
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5965
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5911
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5966
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5912
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5968
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5914
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5954
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5899
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5959
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5904
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5963
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5909
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5967
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5913
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5969
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5915
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DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Coédigo Disciplina Horas Aprendlza_lg_ens Programa
Essenciais
DACP0012S00 Tecnolo_g|a§ da Informagao e 100 O 0
Comunicagao
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Caodigo Disciplina Horas ApEendlz.'flg_ens Programa
ssenciais
DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formagao Cientifica
Matematica
Codigo Disciplina Horas Apé-endlz?g_ens Programa
ssenciais
DACP0032C20 Matematica 200 0 0
Fisica e Quimica
Codigo Disciplina Horas Apéendlza_ag_ens Programa
ssenciais
DACP0028C20 Fisica e Quimica 150 0 0
Biologia e Geologia
Codigo Disciplina Horas Aprend|z§g_ens Programa
Essenciais
DACP0021C00 Biologia e Geologia 150 0 O
Educacado Moral e Religiosa
Educacdo Moral e Religiosa
Cédigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais

DACP0151000 Educacgdo Moral e Religiosa 81
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https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5999
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5917
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5970
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5916
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/6481
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5935
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/6003
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5928
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5974
https://bocatalogo.snq.gov.pt/webapi/api/documentos/5920
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Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formacao Cientifica: 70

Componente Tecnolégica

OBRIGATORIAS

Cédigol

uco4236

UCco0033

uco4237

uCo04238

uc04239

uco04240

uco4241

uco4242

uco04243

uco4244

uco4245

uco4246

uco4247

uco04248

uco04249

uco04250

uco4251

uco04252

N.° UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Unidades de Competéncia

Atuar de acordo com os diplomas legais e regulamentares e
a organizacao institucional

Comunicar e interagir em contexto profissional

Atuar de acordo com as normas de segurancga e saude na
atividade de Protecgdo Civil

Colaborar na analise e avaliacdo de riscos
Atuar conforme os procedimentos administrativos em vigor

Participar na elaboragdo dos planos de emergéncia de
protecao civil

Manter atualizados os registos dos meios e recursos
mobilizaveis para as operagbes de protecdo civil

Utilizar ferramentas de apoio a decisdao

Manter atualizada a informacao sobre acidentes e incidentes
verificados no territdrio

Colaborar no planeamento e execugdo do apoio logistico as
operacoes de protecao civil

Participar na elaboracdao dos planos de coordenacao de
protecdo civil

Explorar as diferentes redes radio aplicaveis
Colaborar no levantamento das necessidades de
equipamentos de telecomunicagdes e outros recursos

tecnoldgicos

Contribuir para a operacionalizagao e acionamento de
sistemas de alerta e aviso

Preparar e executar exercicios e simulacros de protecao civil
Acionar e gerir zonas de concentracdao e apoio a populacao

Articular instrumentos de gestdo territorial com medidas de
prevencdo e reducgao de risco

Colaborar na seguranca contra incéndio em edificios

Pontos de
Crédito

4,5

4,5

2,25

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

4,5

2,25

2,25

2,25

2,25

4,5

4,5

4,5

2,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359263
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/355063
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359264
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359265
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359266
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359267
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359268
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359269
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359270
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359271
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359272
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359273
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359274
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359275
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359276
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359277
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359278
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359279
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Coédigol N.° UC
uco04253 19
uco4254 20

Unidades de Competéncia

Realizar agdes de sensibilizacao, formacgao e informacao
publica

Participar na implementacdao dos programas especificos na
area da protecdo civil

Total de pontos de crédito:

ANCQYEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Pontos de
Crédito

2,25

2,25

72,00

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagbes.

Para obter a qualificacdo de Técnico/a de Protecdo Civil, para além das UC Obrigatérias, terdo
também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao total de 18 pontos de

crédito.

Cédigol N.° UC
uco2574 1
UC02575 2
Uco02567 3
UC02568 4
UC02558 5
uco01608 6
uCo03114 7
uCo04255 8
uUco2571 9
UCco02572 10
uco02542 11

OPCIONAIS

Unidades de Competéncia

Aplicar os primeiros socorros a vitimas

Conduzir veiculos ligeiros fora de estrada

Atender e relacionar-se com o publico

Aplicar os primeiros socorros psicolégicos a vitimas

Inspecionar sistemas e equipamentos de protecao contra
incéndio

Desenvolver uma base de dados relacional

Organizar informacgao e tratar dados com folhas de calculo
Gerir informacao e tratar dados utilizando folhas de calculo
Conduzir veiculos de forma defensiva

Conduzir veiculos em marcha de urgéncia

Controlar os fendmenos da combustdo, propagacao e
extingao

Pontos de
Crédito

2,25
2,25
2,25
2,25
2,25
4,5

2,25
2,25
2,25

2,25

2,25
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359280
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359281
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357602
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357603
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357595
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357596
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357586
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/356633
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/358148
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/359282
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357599
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357600
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357570
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2 . A il Pontos de
1
Codigo N.° UC Unidades de Competéncia Crédito
UC02555 12 Escorar partes de edificios com sistemas em madeira 4,5
UC02566 13 Deslocar-se em espagos rurais com recurso a cartografia 2,25
Total de pontos de crédito da Componente Tecnolégica: 90,00

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificacdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagdes.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia

UC04236

Componente Tecnolégica

organizacao institucional

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Atuar de acordo com os diplomas legais e regulamentares e a

e Agir de acordo com as normas legais e regulamentares aplicaveis a Protegao Civil.

e Informar e esclarecer o cidadao sobre a atividade de Protecgao Civil.

Conhecimentos

e Legislagdo aplicadvel a Protegdo
Civil.

e Protegdo Civil - antecedentes
histéricos.

e Fungdes do Técnico/a de Protegdo
Civil.

e Sistema Nacional de Protegdao Civil
- autoridades, servigos, agentes,
principios de atuagdo da Protecdo
Civil, objetivos e dominios de
atuacdo.

Aptidoes

e Interpretar a legislagdo relativa a
protegdo Civil.

e Analisar a informagdo requerida
acerca da atividade de Protecgdo
Civil.

e Caracterizar a atividade de
Protecdo Civil a nivel nacional e
internacional.

e Prestar esclarecimentos e
informagdes sobre os dominios de
atuacdo e a organizagao funcional
da Protecgdo Civil.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agles.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Cuidado com a apresentacgao
pessoal e postura profissional.

e Proatividade.

e Empenho.

| Técnico/a de Protegdo Civil - Nivel 4 | 15/06/2026
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https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357583
https://catalogo.snq.gov.pt/ucDetalhe/357594
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Atividades da Protegdo civil. e Prestar esclarecimentos Sentido critico.
informagdes sobre os organismos

nacionais e internacionais da

e Fatores criticos de sucesso da Protegdo Civil. e Empatia.
atividade de Protecdo Civil em
Portugal.
e Prestar esclarecimentos e Escuta ativa.
informagdes acerca da fungdao das
e Organismos internacionais da diferentes entidades nacionais,
Protegdo Civil. regionais e locais relacionadas com e Assertividade na comunicagao.

a Protecdo Civil.
e Organismos nacionais, regionais, e Respeito pelas regras e normas

sub-regionais e municipais de definidas.
Protecdo Civil.

e Organizagdo e divisdo funcional
da Protecgdo Civil.

e Sistema Integrado de Operagdes
de Protecdo e Socorro (SIOPS) -
estruturas de coordenacao,
estruturas de direcdo e comando.

e Sistema de Gestdo de Operagbes
(SGO) - organizagdo e niveis de
intervengdo.

Critérios de Desempenho
Atuar de acordo com os diplomas legais e regulamentares e a organizacao institucional

e Prosseguindo os objetivos da protecdo civil, tendo em conta o seu enquadramento, dominio de atuacdo e
estrutura organizativa.

e Adequando a comunicacdo ao tipo de interlocutor e as necessidades do mesmo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Municipios.
e Comunidades Intermunicipais.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegado Civil.

Recursos
e Sistema informatico com ligacdo a Internet.

e Livros, artigos e publicagbes especializadas sobre Protegdo Civil.

Legislagdo do setor da Seguranga e especifica sobre Protegdo Civil.

Planos de Emergéncia de Protegdo Civil.

UC00033 Comunicar e interagir em contexto profissional

Pontos de crédito 4,5

8/59
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Realizacoes

o Preparar a mensagem a comunicar em contexto profissional.

e Informar e esclarecer diferentes interlocutores em contexto presencial e nao presencial.

Conhecimentos

e Principios da comunicagdo e do
relacionamento interpessoal -
processo, fungdes e elementos
intervenientes.

e Fatores facilitadores e inibidores
da comunicagdo.

e Comunicagdo verbal (oral e
escrita) e comunicagao nao-verbal -
cinésica (movimentos corporais,
gestos, expressao facial e postura),
paralinguistica (tom, projecdo da
voz, pausas no discurso, outros) e
proxémica (distdncia espacial face a
alguém).

e Canais de comunicacdo presencial
e ndo presencial.

e Comunicacdo telefénica - técnicas
de atencgdo telefénica, expressdo
verbal e sorriso “telefonico”.

e Comunicagdo através das internet
(navegadores, email, redes sociais,
mensagens) - técnicas.

e Comunicagdo escrita - normas.

e Carateristicas dos estilos de
comunicagao - agressivo, passivo,
manipulador, assertivo.

e Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais e
ndo-verbais, técnicas.

e Escuta ativa, empatia e controlo
emocional.

e Processamento interno da
informacdo - fonético, literal
(significado) e reflexivo (empatico).

e Perguntas no processo de
comunicagdao - abertas, fechadas,
retorno, reformulagdo.

e Mensagem - construgdo,
adaptagdo, envio, recegao e
interpretagdo.

Aptidoes

e Organizar a informacdo a
comunicar.

e Adaptar a comunicagdo oral e
escrita em fungdo do interlocutor e
do contexto.

e Interpretar informacgdo de
diferentes interlocutores em
contexto presencial e ndao
presencial.

e Identificar as expetativas do
interlocutor.

e Utilizar técnicas de comunicagao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Formular questdes, pedir
esclarecimentos ou colocar duvidas
para interpretar e/ou explicitar a
mensagem.

e Partilhar informacgdo com
diferentes interlocutores.

e Reportar informacgao profissional.

e Aplicar técnicas de interlocugdo
orais e escritas.

e Aplicar técnicas de tratamento e
resolugdo de conflitos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Cuidado com a imagem e postura
profissional.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Controlo emocional.

e Autoconfianga.

e Respeito pela diferenga.

e Autoconhecimento.

e Sentido critico.

e Cooperagdao com a equipa.

e Sentido de organizagao.

| Técnico/a de Protegdo Civil - Nivel 4 | 15/06/2026
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Conhecimentos

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressdes, expetativas e
motivagdo.

e Técnicas de programacao
neurolinguistica (PNL) na
comunicagdo.

e Relagdes interpessoais no
trabalho.

e Conflito nas relagdes
interpessoais - tipos e técnicas de
resolugdo de conflitos.

Critérios de Desempenho

Comunicar e interagir em contexto profissional

e Adaptando a linguagem e a comunicagdo ao tipo de canal utilizado.

e Demonstrando assertividade e uma imagem positiva de si e da sua organizagdo.

e Demonstrando uma comunicacdao verbal e ndo verbal empatica e ajustada ao interlocutor.

e Avaliando o resultado do seu desempenho e contributo para a melhoria do processo de comunicagdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Recursos multimédia e audiovisuais.

e Ferramentas de interacdo e de comunicacao.

Boas praticas na comunicagdo.

UC04237 Atuar ge agqrdo com as hormas de seguranga e saude na atividade de
Protecao Civil

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar os principios gerais sobre segurancga e saude no trabalho.

e Agir de acordo com as regras de seguranca e saude na atividade de Protecao Civil.
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Utilizar os equipamentos de protegao individual.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranga e saide no trabalho.

Conhecimentos

e Principios de seguranca e saude
no trabalho.

e Normas e disposigdes relativas a
seguranca e saude (na atividade de
Protegdo Civil) - legislagdo.

e Plano de segurancga do
estabelecimento.

e Plano de prevencgdo de acidentes.

e Plano de prevencgdo de incéndios.

e Plano de evacuagdo.

e Manuais de seguranga.

e Meios e regras de seguranga na
atividade de Protegdo Civil.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI), métodos de
supressdo da negligéncia e falta de
atengdo, protecdo de maquinas e
ergonomia.

e Regras de seguranga na condugdo
de equipamento e na
movimentagdo de materiais -
normas do vestuario, prevengdo de
choques elétricos, movimentagdo de
pecas pesadas.

e Causas de acidentes no trabalho -
acidentes de movimentacao,
choques e quedas, acidentes
provocados por ferramentas e
maquinas em movimento, choques
elétricos, acidentes provocados por
agentes quimicos e gases,
queimaduras.

e Caixa de primeiros socorros.

e Situacbes de emergéncia - perda
de sentidos, feridas aberta e
fechada, choque elétrico,
eletrocussdes, ataque cardiaco,
entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.

Aptidoes

e Identificar as normas relativas a
seguranca e saude no trabalho.

e Interpretar o plano de seguranga
do estabelecimento.

e Reconhecer os manuais de
seguranga.

e Aplicar medidas de prevengao do
risco.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Distinguir os diferentes tipos de
incéndio e respetivos sistemas de
detegdo e de extingao.

e Aplicar medidas de prevencao de
incéndios.

e Utilizar o extintor.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Reportar a situagdo de
emergéncia.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Conduta profissional.

Disciplina.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizacgdo.

e Cooperagdao com a equipa.

e Respeito pelas normas de
seguranca.
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Conhecimentos

e Causas de incéndio - sistema de
aquecimento e cozedura, chaminé e
tubos de fumo, materiais
inflamaveis, aparelhos elétricos,
trabalhadores e outras pessoas
fumadoras.

e Tipos de incéndio.
e Sistemas de detegdo.
e Tipos de extintores.

e Incéndio - plano de ataque,
manipulacdo de extintores,
acionamento do sistema
automatico.

e Técnicas de extingdo de incéndio
de gas.

Critérios de Desempenho
Atuar de acordo com as normas de seguranca e satde na atividade de Protegéo Civil

e Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e
preventivas.

e Cumprindo as medidas de atuagdo em situagdo de emergéncia.

e Respeitando o protocolo interno definido.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegdo Civil.
e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegdo Civil.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Legislacdo sobre seguranca e saude no trabalho.

e Normativos especificos de seguranca e saude no trabalho.

e Documentacdo sobre seguranga e salde no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

e Planos de prevencdo de acidentes, de incéndios e de evacuacdo.

e Planos de emergéncia.

e Extintores.
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QUALIFICACOES

UC04238 Colaborar na anélise e avaliagdo de riscos

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Inventariar as areas intervencgao suscetiveis de riscos naturais e antropicos (sociais e tecnolégicos).

e Listar perigos e determinar riscos naturais e antropicos.

o Elaborar relatérios de avaliagcao de riscos naturais e antroépicos.

Conhecimentos

e Importancia da analise e
avaliagdo de riscos na protegao civil
- conceitos basicos de riscos
naturais e antropicos, importancia
da andlise e avaliagdo de riscos na
gestdo territorial, normas e
regulamentacbes relacionadas a
avaliagdo de riscos.

e Inventariacdo de areas de
intervengdo - métodos e
ferramentas de mapeamento de
areas de risco, uso de GIS
(Geographic Information Systems)
para inventariagdo, técnicas de
recolha e analise de dados
geoespaciais, identificacdo de areas
de risco: cheias, deslizamentos,
incéndios, entre outros.

e Identificagdo de perigos e
determinacgdo de riscos - tipos de
perigos naturais (geoldgicos,
climaticos, biolégicos) e antrépicos
(tecnoldgicos, sociais), métodos de
identificagdo e classificagdo de
perigos, avaliagcdo de probabilidade
e impacto dos riscos, técnicas de
analise qualitativa e quantitativa de
riscos, ferramentas de apoio a
decisdo na gestdo de riscos.

e Relatérios de avaliagdo de riscos -
estrutura e componentes de um
relatério de avaliagdo de riscos,
recolha e organizacdao de dados
para elaboragdo de relatdrios,
redacdo técnica e apresentacdo de
resultados, ferramentas de
visualizagdo de dados para
relatérios (graficos, mapas,
tabelas), exemplos de relatdrios de
riscos bem-sucedidos.

Aptidoes Atitudes

e Identificar e mapear areas de
risco.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Identificar, analisar e priorizar
riscos de maneira logica e
sistematica.

e Trabalho em equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
e Colaborar na andlise e avaliagdo instituidos.

de riscos em protegdo civil.

Sentido de organizagdo.
e Desenvolver solugbes praticas e

eficazes para mitigar ou eliminar

riscos identificados. e Sentido critico.

e Aplicar ferramentas estatisticas
para interpretar dados de risco,
identificar padrdes e tendéncias.

Atualizagdo continua.

Adaptagdo a novas situagdes.

e Aplicar ferramentas estatisticas
para analisar dados meteoroldgicos
histdricos e prever padrdes de risco.

e Criar representagdes visuais claras
e informativas para visualizagdao dos
dados, como graficos e mapas.

e Compreender as politicas publicas
e 0 seu impacto na gestdao de riscos
e na protegao civil.

e Redigir relatdrios claros, concisos
e bem-estruturados, que
transmitam informacdo sobre o
risco de forma compreensivel.

e Utilizar ferramentas SIG para
mapeamento de areas de risco e
analise espacial.

e Utilizar ferramentas SIG para
mapear areas suscetiveis a
desastres naturais, como cheias e
deslizamentos.
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Aptidoes

e Aplicar software de modelagem
para simular cenarios de risco e
avaliar possiveis impactos.

e Participar em pesquisas para
recolha de informacdo sobre novos
riscos e tecnologias de mitigagdo.

Critérios de Desempenho

Colaborar na andlise e avaliacdo de riscos

e Cobrindo todas as areas de intervengédo.

e Compilando a informacédo relativa a cada situagdo suscetivel de causar risco natural ou antrépico.
e Determinando os riscos relativos a cada situagdo e cenarios possiveis.

e Fornecendo informacdo fiavel da situacdo.

e Elaborando atempadamente o relatério de riscos naturais e antropicos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegao Civil.
e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servicos de Prestagdao Civil.

Recursos

e Normativos legais e regulamentos a Protecdo Civil.
e Manuais de avaliagdo de riscos naturais e antropicos.
e Procedimentos e normas em vigor no servigo de Protegao Civil.

e Sistema informatico com ligacdo a Internet.

UCo04239 Atuar conforme os procedimentos administrativos em vigor

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Obter e organizar legislacdao e normas relativas a Protecao Civil.

e Compilar e sistematizar informacao e documentacgao de interesse para a Protecgao Civil.

e Propor alteracoes as praticas e procedimentos vigentes.

14 /59
| Técnico/a de Protegdo Civil - Nivel 4 | 15/06/2026



CATALOGO

«Q

QUALIFICACOES

ANCYEP

AGENCIA NACIONA
PARA A QUALIFICAC,

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Realizacoes

AOEO

e Preparar informacgdo para divulgacdo junto de diversos destinatarios (populagdo em geral e publicos

especificos).

Conhecimentos

e Enquadramento legal da Protegdao
Civil em Portugal.

e Normas e regulamentos
aplicaveis.

e Métodos de pesquisa e acesso a
legislagdo relevante.

e Gestao de Informacgdo e
Documentagdo - principios de
gestdo documental, procedimentos
de classificagdo, organizagdo,
preservacgao e eliminagdao de
documentos.

e Métodos e técnicas para compilar
e sistematizar informacgao
proveniente de diversas fontes, tais
como relatdérios de incidentes,
dados meteoroldgicos, mapas de
risco e planos de contingéncia.

e Utilizagdo de ferramentas
tecnoldgicas, como sistemas de
informacdo geografica (SIG) e
bases de dados, para organizar e
analisar grandes volumes de dados
de forma eficiente.

e Padronizagdo de formatos e
protocolos para garantir a
consisténcia e interoperabilidade da
informacao.

e Preservacdo e Seguranga da
Informagdo - normas de seguranga
da informacgdo, principios de
preservagao e protegdo de
documentos fisicos e digitais contra
danos, perda ou acesso ndo
autorizado, sistematizacdo da
informacdo para garantir a
disponibilidade e integridade da
informagdo em situagGes de crise.

e Acesso e Partilha de Informacgdo-
politicas e procedimentos relativos
ao acesso e partilha de informacdo
entre as diferentes entidades e
organismos envolvidos na Protegdao
Civil.

Aptidoes Atitudes

e Interpretar legislagdo, normas e
regulamentos relativos a Protegdo
Civil.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
e Aplicar técnicas de pesquisa e fungdes.
selegdo de informacgdo em
diferentes fontes e formatos.

e Sentido critico.

e Utilizar métodos e técnicas para
compilar e sistematizar informagao
proveniente de diversas fontes.

e Respeito pelas questdes de
confidencialidade, privacidade e
protegdo de dados.

e Organizar e analisar grandes
volumes de dados com recurso a
ferramentas tecnoldgicas (por
exemplo, bases de dados, SIG).

e Abertura a inovagdo e mudanca.

e Selecionar e aplicar protocolos
para garantir a consisténcia e
interoperabilidade da informagao.

e Interpretar normas e
procedimentos de preservagdo e
seguranca da informacdo.

e Implementar medidas de
seguranca da informagdo, tais como
copias de seguranga regulares,
encriptagdo de dados e controlo de
acessos.

e Utilizar plataformas colaborativas
e sistemas de gestdao documental
para promover a colaboragdo e a
troca de conhecimentos entre os
diferentes intervenientes.

e Analisar boas praticas de gestdo e
organizacao eficaz da informacgédo e
documentagdo.

e Compreender os principios
fundamentais da comunicagdo
eficaz em situacdes de Protecao
Civil.

e Utilizar diferentes estratégias de
comunicagdo na producdo de
documentacgdo de divulgagdo.

e Distinguir as necessidades de
informacdao dos diferentes publicos
envolvidos em situagdes de
Protegdo Civil, incluindo a populagdo
em geral, grupos vulneraveis e
profissionais.
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Conhecimentos

e Gestdao da Mudanca e Inovacdo -
questdes relacionadas com a
adocdo de novas tecnologias na

Aptidoes

e Aplicar técnicas de redagdo de
materiais informativos, tais como
folhetos, cartazes, guias e manuais.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

gestdo de informacdo e

documentacdo em Protecao Civil,

boas praticas na melhoria e e Utilizar as funcionalidades dos

otimizagdo dos processos de gestdo sistemas de informagdo em uso,

documental com recurso a nomeadamente, base de dados,

tecnologias digitais. software especifico de gestdo da
informacgao.

e Comunicagdo e Divulgagdo em

Protecdo Civil - estratégias de

comunicagdo em Protegao Civil,

elaboragdo de materiais

informativos para diferentes

publicos, técnicas de divulgacdo em

meios tradicionais e digitais,

utilizagdo das redes sociais

(vantagens e riscos associados).

e Sistemas de informagdo em uso.

Critérios de Desempenho
Atuar conforme os procedimentos administrativos em vigor

e Aplicando os métodos e técnicas de pesquisa e selegdo de informagdo e documentagdo de interesse para a
Protegdo Civil.

e Respeitando os procedimentos de classificagdo, organizagdo, preservagdo e eliminagdo de documentos.

e Garantindo uma organizagdo e disponibilizagdo da informagdo e documentagdo agil e flexivel, em especial em
situagdes de crise.

e Produzindo documentacdo redigida de forma clara, concisa e acessivel aos diferentes publicos.

e Respeitando os principios e normas de seguranga da informagao.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegdo Civil.
e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Prestagao Civil.

Recursos

e Legislagdo, normas e regulamentos da Protegao Civil.

Normas e regulamentos de Seguranca da Informacgao.

Boas praticas na melhoria e otimizacdo dos processos de gestdo documental com recurso a tecnologias digitais.

Sistemas de informagao.

Software especifico para tratamento e organizagdo da informacgdo (bases de dados, SIG, outros).

uco4240 Participar na elaboracdo dos planos de emergéncia de protecao civil
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Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANCEP
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ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Pesquisar e selecionar informagdo necessaria a elaboracao do Plano de Emergéncia de Protecao Civil.

o Validar analises e conclusoes parcelares estabelecidas no processo de planeamento.

e Submeter o Plano a apreciacao e aprovacgao superior da Comissdo de Protecgao Civil.

e Propor alteracoes e atualizagdes ao Plano face a alteragdes e novas informagoes.

Conhecimentos

e Planeamento estratégico em
Protecdo Civil.

e Diretivas e Normas técnicas
aplicdveis a elaboracdao dos Planos
de Emergéncia de Protegdo Civil.

e Identificacdo e analise de riscos
naturais e tecnolégicos:
ferramentas e metodologias

e Diagndstico da situacdo de
Protecdo Civil.

e Elaboracdo do Plano de
Emergéncia de Protegdao Civil -
estrutura e conteudo.

e Envolvimento da comunidade e
parcerias locais.

e Comunicagdo e sensibilizagao da
populagdo - estratégias
participativas, modelos e praticas
de sensibilizagdo para diferentes
publicos.

e Implementagdo e monitorizagao
do Plano de Emergéncia de
Protegdo Civil.

e Metodologias de monitorizacdo do
Plano - indicadores de desempenho
(tempo de resposta a emergéncias,
a eficacia das medidas de
evacuacdo, a disponibilidade de
recursos, outros), sistema de alerta
e vigilancia, avaliagdo periddica de
riscos, participagdo comunitaria.

e Avaliagdo e revisdo do Plano de
Emergéncia de Protegao Civil.

Aptidoes

e Compreender os principios
fundamentais da Protecdo Civil e
sua importéancia na segurancga das
comunidades.

e Interpretar procedimentos legais e
normativos relativos a elaboragdo e
atualizagdo do Plano de Emergéncia
de Protecao Civil.

e Identificar e analisar os riscos e
vulnerabilidades especificos do
municipio.

e Analisar documentacdo relativa a
situacgdo.

e Prever estratégias de prevengdo,
preparagdo, resposta e recuperagao
adaptadas aos respetivos riscos.

e Integrar os diferentes atores e
recursos locais na elaboragdo e
implementagdo do Plano de
Emergéncia de Protegdo Civil.

e Selecionar estratégias de
comunicacao e sensibilizacdo da
populagdo sobre medidas de
Protegdo Civil.

e Aplicar ferramentas e
metodologias para a elaboragdo de
mapas de risco e planos de
evacuagao.

e Definir indicadores de
monitorizagdo para o plano e
mecanismos de controlo.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Respeito por normas e
regulamentos.

e Respeito pelas questdes de
confidencialidade, privacidade e
protegdo de dados.
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Critérios de Desempenho

Participar na elaboracao dos planos de emergéncia de protecdo civil

e Aplicando os métodos e técnicas de planeamento ajustados a natureza do PMEPC.

e Recolhendo informacgdo atualizada e pertinente face a natureza do PMEPC.

e Validando a informacdo utilizada e a resultante da sua analise junto das partes interessadas.
e Respeitando os normativos legais e os regulamentos para a elaboracdo e validagdo do PMEPC.

e Propondo a atualizagdo do PMEPC com informagdo nova e pertinente.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegao Civil.
e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protecdo Civil.

Recursos

e Planos de Emergéncia de Protegao Civil.

e Diretivas Operacionais Nacionais emanadas pela Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil (ANEPC).
e Normativos legais e regulamentos relativos ao servigo de Protegao Civil.

e Manuais de procedimentos internos.

e Sistema de informacgédo.

Manter atualizados os registos dos meios e recursos mobilizaveis para
uco4241 ~ - ..
as operagdes de protegao civil

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Recolher informacdo sobre meios e recursos existentes relacionados com os diversos tipos de operagées de
socorro (Incéndios Rurais, Riscos Nuclear, Radiolégico, Biologico Quimico, Acidentes com Aeronaves, etc.).

e Criar base de dados de recursos disponiveis com interesse para a Protegao Civil.

e Atualizar bases de dados de recursos disponiveis.

e Criar e manter atualizados contactos e ligacoes com entidades da Protegdo Civil.
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Conhecimentos

e Sistema Integrado de Operagdes
de Protegdo e Socorro (SIOPS) -
estruturas, normas e
procedimentos.

e Competéncias e atribuigbes do
Comando nacional e dos comandos
regionais e sub-regionais de
emergéncia e Protecao Civil.

e Centros de Coordenacgao
Operacional nacionais, regionais,
sub-regionais e municipais -
elementos constituintes, estrutura e
atribuigdes.

e Formas de mobilizagdo e de
articulagdo entre as entidades
integrantes dos Centros de
Coordenagdao Operacional (CCO).

e Relacdes operacionais entre os
CCO de diferentes niveis.

e Recolha de informagédo e
articulagdo entre os CCO.

e Sistema de gestdo de operagbes
(SGO).

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Interpretar legislagdo relativa ao
SIOPS.

e Selecionar e sistematizar
informacdo técnica sobre as
diferentes operagdes de socorro.

e Distinguir as Competéncias e
atribuicdes do Comando nacional e
dos comandos regionais e sub-
regionais de emergéncia.

e Distinguir as fungdes das
diferentes entidades do sistema e a
sua articulagdo.

e Organizar informacdo relativa as
entidades, fungdes, atribuicdes e
contactos.

e Manter organizado o registo de
contactos em funcdao das suas
atribuigdes e disponibilidades.

ANCEP
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Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizacgao.

e Sentido critico.

Manter atualizados os registos dos meios e recursos mobilizaveis para as operacoes de protegao civil

e Pesquizando os recursos existentes, de interesse para a Protegdao Civil.

e Estabelecendo contactos com as origens dos recursos visando saber a sua disponibilidade, operacionalidade, e

custos associados.

e Registando os recursos existentes em base de dados por categorias, origens, custos e disponibilidade

temporal.

e Mantendo atualizados o registo dos recursos.

e Mantendo atualizados os contactos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Servigos municipais de Protegao Civil.

e Servicos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegao Civil.

Recursos

e Legislagdo aplicavel a protegdo civil.

e Fontes de informagdo em formato papel e digital relativa a cada entidade da protegdo civil.
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e Sistema de informacgao.

uco4242 Utilizar ferramentas de apoio a decisao

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Explorar as capacidades e recursos dos SIG.

e Trabalhar com mapas SIG para visualizar diferentes tipos de dados geograficos.

e Aplicar a abordagem geografica e as ferramentas de analise espacial.

Conhecimentos

e Geotecnologias e Sistemas de
Informacdo Geografica - conceitos,
histérico, definigdo de SIG.

e Composicdo e funcdao dos SIG.

e Fundamentos da
georreferenciagdao - explorar
sistemas de coordenadas, técnicas
de georreferenciacdo de dados.

e Tipos de dados SIG - vetoriais,
matriciais/Raster, texto.

e FEB Monitorizagdo - field maps,
quick capture, aplicacdo FM, ArcGis
Earth.

e Mapeamento e visualizagdo -
componentes de um mapa,
intervalos de escala, imagens de
satélite para visualizagdo, gestdo
de dados geoespaciais (fontes de
dados geoespaciais), métodos para
importar, organizar, armazenar e
gerir dados geograficos num SIG.

e Andlise espacial - conceitos de
analise espacial, ferramentas e
técnicas de analise espacial

disponiveis em software de SIG.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Caracterizar os conceitos
associados aos SIG.

e Caraterizar a fungdao dos SIG.

e Descrever os sistemas de
coordenadas geograficas e
projecdes cartograficas.

e Aplicar técnicas de
georreferenciacdao de dados.

e Identificar os tipos de dados SIG.

e Criar mapas informativos e
visualmente atraentes.

e Utilizar intervalos de escala

e Utilizar imagens de satélite para
visualizagdo.

e Identificar fontes de dados
geoespaciais.

e Gerir dados geograficos num SIG.

e Utilizar ferramentas e técnicas de
analise espacial disponiveis em
software de SIG.

e Utilizar ferramentas de apoio a
decisdao (FEB Monitorizagdao).

Utilizar ferramentas de apoio a decisdo

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acoes.

e Cooperagdao com a equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.
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CQ:iiis ANCREP

e Mobilizando as funcionalidades do software SIG para o tipo de representagdes a realizar.
e Utilizando técnicas e aplicacdes do SIG e do FEB Monitorizagao.

e Representando corretamente dados geoespaciais.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos de Protegdao Civil Municipais.
e Servigos de Protegdao Civil das Comunidades Intermunicipais.

e Outras entidades com intervencdao na Protegdao Civil.

Recursos

e Sistema informatico com ligagdo a Internet.
e Livros, artigos e publicagbes especializadas.
e Procedimentos e normas.

e Legislagdo.

e Ferramentas de SIG.

e FEB Monitorizagdo.

UC04243 Manter_a’tu_allzada a informacao sobre acidentes e incidentes verificados
no territorio

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

¢ Interpretar painel de indicadores de monitorizagao de incidentes, acidentes e ocorréncias relacionadas com a
Protecgao Civil.

e Acompanhar a evolugdo das situagoes ocorridas no periodo de tempo definido (semanal, mensal).

o Registar as ocorréncias com significado.

e Elaborar relatérios periodicos de ponto de situacado e propor medidas corretivas.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Elementos essenciais de um e Identificar os elementos e Responsabilidade pelas suas
relatério inicial - tipo de incidente, essenciais de um relatdrio inicial. agoes.

localizagdo, hora e data,

magnitude; condigdes

meteoroldgicas; recursos envolvidos e Aplicar técnicas de redagdo de e Cooperagdao com a equipa.
e agdes imediatas tomadas. relatorios iniciais.

e Técnicas de redagdo de relatdrios.

21159
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Conhecimentos

e Métodos e ferramentas de
monitorizagdo continua da evolugao
de incidentes - SIG, sistemas de
monitorizagdo remota, fontes de
informagdes publicas e canais de
comunicagao.

e Indicadores de mudanga, como
aumento da magnitude do
incidente, propagacdo para areas
adicionais, impacto sobre
infraestruturas criticas.

e Métodos de analise de situagGes
dindmicas incluindo técnicas de
avaliagdo de riscos, modelagem de
cenarios e analise de impacto.

e Identificagdo de lacunas nas
estratégias de resposta existentes
e proposta de medidas adicionais.

e Procedimentos para o registo e
documentagdo precisa de
ocorréncias.

e Sistemas de registo de
ocorréncias e bases de dados
especializadas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Utilizar métodos e ferramentas de
monitorizagdo continua da evolugao
de incidentes.

e Definir indicadores de
monitorizagdo de incidentes,
acidentes e ocorréncias relacionadas
com a Protegdo Civil.

e Utilizar métodos de analise de
situacdes dindmicas.

e Analisar estratégias de resposta
existentes para identificar lacunas e
propor medidas complementares.

e Aplicar procedimentos de registo
de ocorréncias e utilizar
documentagdo associada.

e Utilizar sistemas de registo de
ocorréncias e bases de dados
especializadas.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

Manter atualizada a informacdo sobre acidentes e incidentes verificados no territério

e Respeitando as normas para a definicdo dos indicadores de monitorizagdo (SMART; confidveis e consistentes,
facilmente interpretaveis, econémicos em termos das técnicas de recolha de informagdo aplicadas).

e Cumprindo as orientagbes dadas para a elaboracdo dos relatérios periddicos.

e Analisando de forma dindmica as respostas dadas e propondo medidas complementares.

e Respeitando os procedimentos e normas para registo dos acontecimentos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegdo Civil.
e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegdo Civil.

Recursos

e Legislagdo, procedimentos e normas.

e Sistema informatico com ligagdao a Internet.
e Software especifico de registo de ocorréncias.

e Livros, artigos e publicagbes especializadas.
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de protecao civil

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Colaborar no planeamento e execugdo do apoio logistico as operagbes

e Rececionar e registar pedidos de apoio de protecgdo e socorro.

e Analisar pedidos de apoio face as capacidades disponiveis.

e Estimar e confirmar apoios e prazos de intervengao.

e Acionar os apoios necessarios as equipas de intervengdo e a populagdo.

e Controlar os apoios efetuados.

o Elaborar relatérios dos apoios prestados e providenciar o ressarcimento aos prestadores.

Conhecimentos

e A fungdo logistica no ambito do
Sistema de Gestdo Integrada das
Operacdoes de Protecdao e Socorro -
conceitos e principios, papel do
técnico/a de Protecdo Civil,
importancia da logistica nas
operagdoes de Protegdao e Socorro.

e Plano logistico para operagées de
protecdo e socorro - etapas de
formulagdo de um plano logistico,
responsabilidades dos Organismos
e Entidades de Apoio,
infraestruturas de relevancia
operacional, zonas de intervengdo,
mobilizacdo e coordenacdo de
meios, mecanismos de notificagdao
das entidades intervenientes.

e Apoio especifico as equipas de
intervencdo: equipamentos,
combustivel, transporte, outros.

e Apoio as populagbes: assisténcia
médica, evacuacgdo, alimentagdo,
alojamento, vestuario, outros

e Procedimentos de registo dos
pedidos recebidos e prestados.

e Modelos e procedimentos para a
elaboragdo de relatdrios dos apoios
prestados.

Aptidoes

e Interpretar os conceitos e
principios aplicaveis a fungdo
logistica nas operacdes de protecdo
e socorro.

e Reconhecer as fungbes e
responsabilidades do técnico/a de
Protegdo Civil no apoio logistico as
operagdes de protegdo e socorro.

e Compreender as implicagées da
logistica no sucesso das operagdes
de protegdo e socorro.

e Interpretar os principios logisticos
e as fungbes de suporte aos
organismos de protegdo e socorro.

e Identificar os meios de
comunicagdo, fixos e moveis,
detidos pelos servigos e agentes de
protegdo civil, organismos e
entidades de apoio, que sejam
utilizédveis na emergéncia.

e Manter um registo atualizado dos
pedidos de apoio recebidos e
prestados.

e Assegurar a ligagdo com os
diferentes agentes de protecdo civil
e outras entidades e organismos.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

| Técnico/a de Protegdo Civil - Nivel 4 | 15/06/2026

231759



CQ ANQEP

QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Aptidoes

e Receber e registar pessoas e
entidades com intervengdao nas
operacoes.

e Identificar as necessidades
logisticas das forcas de intervencdo
(alimentagdo, combustiveis,
transportes, material sanitario,
material de mortuaria e outros
artigos essenciais a prossecucado
das missdes de socorro,
salvamento e assisténcia.

e Garantir a reposigdo de servigos,
por afetacdo de meios e recursos
alternativos.

e Controlar a entrega de bens e
recursos inerentes a operagdo.

e Selecionar o modelo de relatério e
aplicar os procedimentos de
elaboracgdo.

e Utilizar as funcionalidades do
sistema de informacdo em uso.

Critérios de Desempenho

Colaborar no planeamento e execucao do apoio logistico as operagoes de protegao civil

e Obtendo informacgdo sobre as necessidades de apoio de vitimas e Forgas de Socorro.

e Confrontando os pedidos de apoio com as capacidades disponiveis.

e Confirmando as capacidades disponiveis para apoiar e prazos de intervencdo e informando os destinatarios.
e Mobilizando os apoios necessarios disponiveis.

e Controlando e registando os apoios realizados.

e Efetuando relatdrio dos apoios efetuados e ressarcindo as entidades apoiantes.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegao Civil.
e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegado Civil.

Recursos

e Planos de Emergéncia de Protecdo Civil.

e Diretivas Operacionais Nacionais emanadas pela Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdao Civil (ANEPC).
e Normativos legais e regulamentos relativos ao servigo de Protegao Civil.

e Manuais de procedimentos internos.

e Sistema de informacgédo.
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Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Participar na elaboragao dos planos de coordenacao de protecgao civil

e Pesquisar e selecionar informacgao necessaria a elaboragcao de um plano de coordenagao.

e Realizar uma analise de risco ao contexto de implementagdo de um plano de coordenacgao.

e Garantir a correta afetacao de responsabilidades e competéncias aos diversos agentes envolvidos no plano.

e Recolher os contributos dos diversos agentes envolvidos no plano, proceder a sua analise e eventual

incorporacgdo no documento final.

e Preparar a submissao do plano ao 6rgao do servigo com competéncia para o aprovar.

Conhecimentos

e Planeamento estratégico em
Protegdo Civil.

e Diretivas e normas técnicas
aplicadveis a elaboragdo dos planos
de coordenacgdo.

e Analise e avaliagdo dos riscos do
evento.

e Competéncias e
responsabilidades legais dos
agentes de protegao civil e outras
entidades no ambito do plano de
coordenacao.

e Inventariagdo dos recursos e do
suporte logistico da operagdo de
coordenacdo.

e Definicdo da politica de
comunicacdao e de sensibilizagdo a
aplicar em situagdes de crise.

e Sistema Integrado de Operagdes
de Protegdo e Socorro (SIOPS).

e Sistema de Gestdo de Operagbes
(SGO).

e Hierarquia do plano e principios
da Protegao Civil.

Aptidoes

e Identificar os principios
fundamentais da protegdo civil e a
sua aplicacdo no ambito dos planos
de coordenacgado.

e Integrar os diferentes atores e
agentes de protegao civil na
elaboragdo do plano.

e Aplicar os normativos legais em
vigor.

e Recolher e analisarinformagdo de
diversas fontes, relativa ao evento
em causa.

e Elaborar o plano de suporte
logistico das operagoes.

e Prever e definir os critérios de
afetagdo e de movimentagao de
recursos.

e Garantir a articulagdo entre o
sistema safety e security.

Atitudes

e Rigore cumprimento das normas
e procedimentos.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Trabalho em equipa e espirito
colaborativo.

e Sentido critico.

e Disciplina e organizagao.
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Critérios de Desempenho
Participar na elaboracao dos planos de coordenacao de protecao civil
e Analisando e avaliando o risco e a ameacga do evento.

e Aplicando os métodos e técnicas de planeamento estratégico adequado.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Garantindo a participagao de todos os APC dentro do quadro legal em vigor.

e Utilizando fontes de informacdo boas e crediveis.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegao Civil.

e Servigos sub-regionais de Protegdo Civil.

e Servigos Regionais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protecdo Civil.

Recursos

e Lei de Bases da Protegao Civil.

e Cadernos Técnico PROCIV - Guia técnico para a elaboragdo de planos de coordenagdo municipal.

e Sistemas de informacdo geografica.

e Sistema informatico e ligagdo a internet.

uco4246 Explorar as diferentes redes radio aplicaveis

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Estabelecer ligagao radio as redes estratégicas de Protecdo Civil (REPC) e do Sistema Integrado de Redes de

Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP).

e Supervisionar as ligagées radio as REPC e SIRESP.

e Resolver falhas de ligacdo e informar os 6rgaos competentes.

Conhecimentos Aptidoes

e Procedimentos operacionais para e Aplicar os procedimentos

estabelecer conexbes radio com a operacionais para estabelecer

REPC e o SIRESP. conex0des radio com a REPC e o
SIRESP.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agles.

e Cooperagdao com a equipa.
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Conhecimentos

e Tipologia equipamentos de
comunicagdo utilizados - radios
portateis, terminais moveis,
estagdes de base.

e Utilizacdo e configuragao dos
dispositivos de radio e selegdo dos

canais de comunicacdo apropriados.

e Normas de Execugdao Permanente
de acesso.

e Monitorizagdo continua das
conexoes radio.

e Procedimentos de teste e
verificagdo.

e Diagndstico e resolugdo de
problemas de comunicagdo -
troubleshooting de hardware e
software, reconfiguracdo de
equipamentos, realocagdao de
frequéncias.

e Orgdos competentes a quem
devem ser comunicadas as falhas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Identificar os equipamentos de
comunicagao utilizados.

e Operar e configurar dispositivos
de radio.

e Identificar as normas de Execucao
Permanente de acesso a rede
SIRESP e a rede REPC.

e Aplicar mecanismos de
monitorizagdo continua das
conexdes de radio.

e Utilizar procedimentos de teste e
verificagdo.

e Identificar interferéncias ou
problemas técnicos.

e Diagnosticar problemas de
comunicagao.

e Aplicar técnicas de resolugdo de
problemas de comunicagao.

e Identificar os 6rgdos competentes
para comunicagdo de falhas.

Explorar as diferentes redes radio aplicaveis

e Estabelecendo ligagdo radio as redes REPC e SIRESP.

e Verificando as ligagdes radio as redes REPC e SIRESP.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Corrigindo e informando de falhas ocorridas na ligagdo, bem como causas e consequéncias.

e Cumprindo o Plano de ComunicagGes.

e Garantindo a integridade e a qualidade das comunicagdes.

Contexto (de uso de competéncia)

e Servigos de Protegdao Civil Municipais.

e Servicos de Protecdao Civil das Comunidades Intermunicipais.

e Outras entidades com intervencdao na Protegdao Civil.

Recursos

e Sistema informatico com ligagdo a Internet.

e Livros, artigos e publicagdes especializadas.

e Procedimentos e normas.
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e Legislagdo.
e Planos Municipais de Emergéncia de Protegdo Civil.
e Plano de comunicagbes.

e Equipamentos de comunicagéo.

UC04247 Colaborar no levantamento das necessidades de equipamentos de
telecomunicacoes e outros recursos tecnoldgicos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Recolher informagado sobre as diversas tipologias sistemas de telecomunicagoes existentes e a sua adequacgao a
estratégia da Protecao Civil.

e Elaborar um plano de comunicagées, que em caso de emergéncia permita manter as necessarias ligagoes entre
todas as entidades com responsabilidades de resposta a mesma.

e Escolher os recursos tecnoldégicos necessarios para operar com os sistemas informaticos e de apoio a decisao
existentes e ou a adquirir.

e Preparar planos de necessidades e orgamento, de acordo com as metodologias do organismo em que esta
integrado.

e Preparar as especificacoes técnicas e as propostas de aquisicdo dos equipamentos, para submissdo ao 6rgdo do
servigo com competéncia para o aprovar.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Comunicacdes radio - sistemas, e Reconhecer os principios basicos e Rigore cumprimento das normas
canais e formas de comunicagao de telecomunicagdes, redes e e procedimentos.

radio. tecnologia da informagdo e os

diferentes tipos de equipamentos.
e Responsabilidade pelas suas

e Equipamentos e recursos agdes.

tecnoldgicos - padrdes de e Suportar as operacdes através das

desempenho esperados, comunicagdes e das ferramentas de

caracteristicas técnicas, contexto e apoio a decisdo. e Trabalho em equipa e espirito
0s requisitos de desempenho. colaborativo.

e Avaliar as necessidades

e Inventariagdo e preparagdo do especificas da organizagdo ou e Sentido critico.

plano de necessidades de projeto.

equipamentos e recursos

tecnoldgicos. e Disciplina e organizagao.

e Determinar os recursos prioritarios
e essenciais ao desempenho das
e Codigo da Contratagdo Publica. missdes da organizagao.

e Elaborar planos de comunicagoes
de emergéncia.

e Descrever o cenario de utilizacdo e
o contexto e os padrdes de
desempenho esperados para os
equipamentos e recursos
tecnoldgicos.
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Aptidoes

e Descrever as metas da
organizacao e as necessidades
especificas dos utilizadores.

e Analisar propostas e
caracteristicas técnicas dos
equipamentos.

Critérios de Desempenho

Colaborar no levantamento das necessidades de equipamentos de telecomunicacodes e outros recursos tecnolégicos

e Considerando as limitagdes existentes como prazos e restricoes orcamentais e técnicas na inventariacdo dos
equipamentos.

e Selecionando os equipamentos que garantem o melhor custo beneficio para a organizagéo.
e Garantindo a integracdo de todos os servigos e agentes nas mesmas redes de telecomunicagdes.
e Garantindo a interoperabilidade dos sistemas existentes com os novos.

e Efetuando o planeamento da capacitagdo dos utilizadores dos novos sistemas.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegdo Civil.

e Servigos sub-regionais de Protegao Civil.

e Servigos Regionais de Protegdo Civil.

e QOutras entidades que prestem servigos de Protegdo Civil.

Recursos

e Sistemas de apoio a decisdo.

e Sistema de comunicacdes radio VHF, UHF, HF e TETRA.
e Sistemas de comunicagdo satélite.

e Sistema informatico e ligagdo a internet.

UC04248 Contribuir paraa operacionalizagao e acionamento de sistemas de
alerta e aviso

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Inventariar os sistemas de alerta e aviso existentes no servigco de Protecgao Civil.

e Manter atualizados os registos dos sistemas de alerta e avisos difundidos.
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e Selecionar e preparar informacgao para a difusao de alertas e avisos.

e Estabelecer a comunicagao entre as entidades do sistema de monitorizagdo, avisos e alertas.

e Detetar e reportar falhas no sistema de monitorizagao, avisos e alertas.

Conhecimentos

e Sistema Nacional de Monitorizagao
e Comunicagdo de Risco, de Alerta
Especial e de Aviso a Populagdo -
conceitos e principios, estrutura e
organizagao do sistema, fungdes
dos servigos nacionais,
intermunicipais e municipais.

e Tipos de avisos e tipos de alertas.

e Entidades do sistema de
monitorizagdo, avisos e alertas -
operadores generalistas de
televisdao de cobertura nacional,
regional e local, operadores
generalistas de radiodifusdo de
cobertura nacional, regional e local,
operadores de comunicagdes fixas e
modveis de cobertura nacional.

e Canais e meios de difusdo de
alertas - correio eletronico, redes de
comunicagdes fixas ou modveis e
rede de radiocomunicagdes de
emergéncia, outros.

e Canais e meios de difusdo de
avisos - sirenes ou outros
dispositivos sonoros, redes de
comunicagdes fixas ou mdveis,
televisdo, radio, aplicaces
informaticas, correio eletronico ou
redes sociais.

e Competéncia para a emissdo de
avisos e alertas.

e Conteldo dos alertas e dos
avisos.

e Critérios e normas técnicas para a
operacionalizagdo dos sistemas de
alerta especial e aviso.

e Procedimentos para o reporte de
falhas no sistema de monitorizagao,
avisos e alertas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Interpretar a regulamentacao do
sistema de monitorizagdo, alertas e
avisos.

e Distinguir conceitos e principios
aplicaveis aos avisos e alertas.

e Selecionar e preparar informagao
para a difusdo de alertas e avisos.

e Aplicar os procedimentos para a
emissdo de alertas e avisos.

e Manter a comunicagdo entre
entidades com competéncia para a
emissdo de avisos e alertas.

e Registar os avisos e alertas
emitidos.

e Implementar critérios e normas
técnicas para a operacionalizagdo
do sistema de alertas e avisos.

e Aplicar os procedimentos definidos
em caso de falha no sistema de
monitorizagdo, avisos e alertas.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizagao

e Sentido critico.

Contribuir para a operacionalizacao e acionamento de sistemas de alerta e aviso
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e Inventariando e mantendo atualizados os registos dos sistemas de alerta e de aviso.
e Respeitando as competéncias das entidades na emissdao dos avisos e alertas.
e Adequando a informagdo a transmitir no aviso ou alerta aos destinatarios.

e Mobilizando os canais para a emissdao de avisos e alertas previsto na regulamentagédo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos municipais de Protegao Civil.
e Servicos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegdo Civil.

Recursos

Legislagdo relativa ao Sistema de Monitorizagao, Avisos e Alertas.

e Lei de Bases da Protegdo Civil.

e Regimes juridicos relativos a emissdo de avisos a navegacdao, a defesa da floresta contra incéndios, a
seguranca de barragens e a prevencgdo de acidentes graves com substéncias perigosas e resposta a
emergéncias radioldgicas e nucleares.

e Canais de difusdo de alertas e avisos.

e Regulamentos dos servigos de protegdo civil.

uco04249 Preparar e executar exercicios e simulacros de protecao civil

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

o Elaborar os planos dos exercicio e simulacros, incluindo definicao de papéis, responsabilidades, cronograma e
procedimentos de segurancga.

e Preparar os recursos materiais e humanos necessarios para a realizacao dos exercicios e simulacros.

e Acompanhar o desenvolvimento dos exercicios e simulacros.

e Gerir imprevistos no decurso dos exercicios e simulacros.

e Efetuar a avaliagdo dos resultados alcancados.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Com Exercicios e simulacros de e Reconhecer a importancia dos e Responsabilidade pelas suas
Protegdo Civil - conceitos exercicios no @&mbito das operagdes agdes.

fundamentais relacionados. de Protegao Civil.

311759
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Conhecimentos

e Tipos de exercicios (de mesa,
funcionais, de campo, etc.) e seus
objetivos especificos.

e Importancia dos exercicios e
simulacros na preparagdo para
emergéncias e desastres.

e Programa de exercicios.

e Concegdo e desenvolvimento de
exercicios - funcionais (CPX),
simulacros (Livex).

e Caracteristicas dos exercicios.

e Etapas e subetapas do
planeamento de um exercicio de
Protegdo Civil - identificacdo de
cenarios, procedimentos de
seguranga, plano de comunicagdes,
cronograma, recursos necessarios a
realizagdo dos exercicios e
simulacros.

e Papel do técnico de Protegdo Civil
e da equipa durante a conducado
dos exercicios.

e Conducdo de exercicios e
simulacros - estrutura de
supervisdo, direcdo e controlo
(fungbes), injegdo de ocorréncias
nos exercicios e simulacros,
arbitragem, moderagdao, seguranca
(perigos e ameacgas, classificagdao e
medidas de mitigagdo),
comunicagoes.

e Gestdo de imprevistos e resolugdo
de problemas durante a simulagdo
de cendrios de emergéncia.

e Procedimentos de avaliagdo.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Identificar os componentes
basicos de um programa polivalente
de exercicios.

e Identificar as etapas da concegao
e do desenvolvimento de exercicios.

e Descrever a finalidade e as
caracteristicas dos diversos tipos de
exercicios.

e Descrever as etapas e subetapas
do planeamento de um exercicio de
Protegdo Civil.

o Definir e priorizar cenarios.

e Calendarizar exercicios e
simulacros e submeter a aprovagao.

e Organizar os recursos necessarios
a realizacdo dos exercicios e
simulacros.

e Identificar a estrutura de
supervisdo, diregdo e controlo

e Identificar incidentes a injetar as
ocorréncias previstas para o cenario
desenvolvido.

e Identificar e classificar perigos
e/ou ameacas e respetivas medidas
de mitigagdo.

e Avaliar a capacidade das
comunicagoes.

e Aplicar os procedimentos de
avaliagdo.

Preparar e executar exercicios e simulacros de protegao civil

e Cumprindo as fases de planeamento dos exercicios e simulacros.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.

e Providenciando atempadamente dos recursos materiais, humanos e financeiros para a realizagdo dos exercicios

e simulacros.

e Respeitando as normas e regulamentos aplicaveis.

e Controlando a realizagdo dos exercicios e simulacros.

e Inventariando os aspetos a corrigire a melhorar em todo o processo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Servigos municipais de Protegao Civil.
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CQ:iii ANGYEP

e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protecdo Civil.

Recursos

e Planos de Emergéncia de Protegao Civil.

e Diretivas Operacionais Nacionais emanadas pela Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC).
e Normativos legais e regulamentos relativos ao servigo de Protegao Civil.

e Manuais de procedimentos internos.

e Sistema informatico com ligagdo a Internet.

e Livros, artigos e publicagbes especializadas.

e Procedimentos e normas.

e Legislagdo

uco4250 Acionar e gerir zonas de concentragdo e apoio a populacdo

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Inventariar estruturas de alojamento disponiveis.

Efetuar o levantamento dos recursos complementares as estruturas de alojamento.

o Determinar fornecedores de recursos complementares.

e Providenciar e organizar o apoio em recursos complementares.

Controlar e providenciar a melhoria das estruturas de alojamento e recursos complementares.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Levantamento das necessidades e Identificagdo das necessidades e Responsabilidade pelas suas
das pessoas afetadas por acidente das pessoas afetadas. agoes.

grave ou catastrofe.

e Avaliar os recursos disponiveis e Cooperagcdao com a equipa.
e Recursos disponiveis no para alojamento no municipio.
municipio: instalagbes publicas,
escolas, gindsios, associagdes, e Respeito pelas normas,
infraestruturas de suporte. e Estabelecer o contacto com regulamentos e procedimentos
entidades dos servigos de instituidos.

emergéncia social.
e Levantamento da necessidade de
recursos complementares e e Sentido de organizacgdo.
identificagdo de fornecedores. e Identificagdo da necessidade de

recursos complementares.

e Sentido critico.

e Organizagdo de um sistema de
recolha de dadivas.

33/59
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«Q

QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Alojamento de Emergéncia:
conceitos e objetivos - objetivos do
Alojamento de Emergéncia, Ciclo de
Gestdo da Resposta de Alojamento
de Emergéncia, tipologias de
Alojamento, estrutura de
responsabilidades na gestdo do
apoio as populagdes.

e Preparacdao dos centros de
alojamento - planeamento da
disposicdo fisica, estabelecimento
de areas especificas para dormir,
alimentacdo, cuidados médicos,
armazém, provisdo de
equipamentos e suprimentos
essenciais.

e Zona de Concentracdo e Apoio a
Populagao (ZCAP).

e Acionamento e gestdo dos centros
de alojamento - mobilizagdo de
voluntarios e de equipas de equipas
de apoio social, sistemas de registo
de entradas e saidas para
acompanhar o nimero e a
localizagdo das pessoas alojadas,
medidas de segurancga.

e Estabelecimento de canais de
comunicacdao e protocolos de
cooperagdo com outras entidades e
Servigos.

e Monotorizagdo e avaliacdo das
necessidades das pessoas
afetadas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Promover a organizagao de um
sistema de dadivas.

e Preparar e organizar o centro de
alojamento.

e Mobilizar equipas de voluntarios e
equipas de apoio social.

e Assegurar a atualizagdao da
informacdo através do registo das
pessoas apoiadas.

e Aplicar as medidas de segurancga.

e Aplicar procedimentos para
estabelecimento de canais de
comunicacdao e protocolos de
cooperagao com outras entidades e
servigos.

e Aplicar mecanismos de
monitorizagdo e avaliacdo continua
das necessidades das pessoas
afetadas.

Acionar e gerir zonas de concentrac¢ao e apoio a populagdao

e Efetuando o levantamento de necessidades e recursos disponiveis.

e Respeitando o Plano Nacional de Emergéncia de Protecao Civil.

e Providenciando as estruturas de alojamento e os recursos complementares em caso de acidente grave ou

catastrofe.

e Assegurando a ativagdo e a gestdo das estruturas de alojamento.

e Monitorizando e propondo, ou acionando, medidas corretivas relativas ao apoio a prestar.

Contexto (de uso de competéncia)

e Servigos municipais de Protegao Civil.

e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protecdo Civil.
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Recursos

e Sistema informatico com ligagdo a Internet.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Manual Técnico de Instalagdo e gestdo de Zonas de Concentragdo e Apoio a Populagdo.

e Livros, artigos e publicagdes especializadas.

e Procedimentos e normas.

e Legislagdo.

e Planos de Emergéncia de Protegdao Civil.

UCo04251

e reducdo de risco

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

Articular instrumentos de gestdo territorial com medidas de prevencao

e Participar na elaboracgdo e implementacgdo de planos diretores municipais ou regionais.

« Realizar diagnésticos do territério, identificando areas de risco e vulnerabilidades.

e Incorporar medidas estruturais e nao estruturais de prevencao de riscos, nos planos de gestao territorial.

e Avaliar processos de licenciamento ambiental e urbanistico.

Conhecimentos

e Ordenamento de territorio e
Protegdo Civil.

e Escala de anadlise e unidades
territoriais.

e Divisdes administrativas no
planeamento de emergéncia e de
ordenamento do territério (NUTs,
distritos, concelhos, freguesias).

e Varidveis biofisicas - geologia e
litologia, recursos hidricos, clima,
relevo e exposigées especificas,
areas florestais, habitats e
biodiversidade, recursos naturais.

e Variaveis antropicas - usos e
ocupacoes do solo.

e Cidades e espagos urbanos -
patriménio, dreas industriais,
espacos agricolas, vias de
comunicagao.

Aptidoes

e Identificar os conceitos,
instrumentos e varidveis
fundamentais no ordenamento do
territorio.

e Reconhecer o ordenamento do
territdrio como um processo de
desenvolvimento sustentavel.

e Analisar planos de ordenamento
do territério na perspetiva da
Protegdo Civil.

e Reconhecer a necessidade da
compatibilizacdo entre o PDM e o
PMEPC.

e Distinguir riscos naturais e riscos
antrépicos.

e Caraterizar os cenarios de
intervengao para riscos naturais e
antrépicos.

e Aplicar métodos de identificagao
de areas vulneraveis.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Trabalhar em equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizacgao.

e Sentido critico.
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Conhecimentos

e Instrumentos de gestdo e
ordenamento do territdrio -
processo de planeamento,
articulagdo vertical e horizontal do
planeamento, politica de
Ordenamento do Territdrio, do
Urbanismo e do Ambiente, regime
juridico dos instrumentos de gestdo
territorial (PMOT, PEOT, PROT).

e Articulagdo do ordenamento do
territério e do planeamento de
emergéncia - ao nivel do
regulamento dos planos, ao nivel
da cartografia de referéncia.

e Riscos naturais e ordenamento do
territério - inundacdes e cheias,
fogos florestais, sismos,
deslizamentos, liquefagdo, solos
expansivos, vulcanismo, radiacdo
natural, outros riscos.

e Métodos de identificacdo de areas
vulneraveis.

Critérios de Desempenho

Articular instrumentos de gestao territorial com medidas de prevencao e reducao de risco

Aptidoes

e Utilizar ferramentas para
identificagdo e mapeamento de
areas de risco.

e Identificar os principais perigos
naturais.

e Identificar os principais perigos
antrépicos.

e Analisar diferentes cenarios de
intervencdao em situagbes de
emergéncia.

e Aplicar métodos qualitativos e
quantitativos de avaliagdo do risco.

e Utilizar modelos para avaliar o
impacto de eventos adversos.

e Preparar relatérios técnicos para
documentar a avaliagdo de riscos.

e Cobrindo todas as areas de intervengédo.

e Compilando a informacédo relativa a cada situagdo suscetivel de causar risco natural ou antrépico.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Contemplando zonas de amortecimento, planos de evacuagdo e regulamentos de construgao resilientes.

e Monitorizando a eficacia das medidas implementadas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Servigos municipais de Protegao Civil.

e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Prestagao Civil.

Recursos

e Normativos legais e regulamentos a Protecdo Civil.

e Manuais de avaliacdo de riscos naturais e antrépicos.

e Procedimentos e normas em vigor no servigo de Protegao Civil.

e Sistema informatico com ligagdao a Internet.

uco4252

Pontos de crédito 2,25

Colaborar na seguranca contra incéndio em edificios
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Testar um sistema de detecgdo de incéndio.

Conhecimentos

e Causas de incéndios em edificios.

e Avaliacdo de riscos de incéndios
em edificios.

e Pontos criticos de edificios.

e Tipos de construgdes e
suscetibilidade de incéndios.

e Materiais ignifico e materiais
inflamaveis.

e Plano de emergéncia e
evacuacgao.

e Procedimentos de evacuagdo em
edificios com elevador(es) ou sem
elevador(es).

e Tipos de extintores. Fiscalizagdo
de extintores.

e Simulacdes de incéndios.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Distinguir os sistemas de detegao
de incéndios.

e Reconhecer os dispositivos de
extingdo de incéndios.

e Operar extintor de incéndios.

e Reconhecer os pontos criticos de
risco de incéndio num edificio.

e Analisar um plano de emergéncia
e evacuagao.

e Conduzir a evacuagdo de um
edificio.

e Efetuarinspecdo.

Colaborar na segurancga contra incéndio em edificios

e Cumprindo os normativos legais em vigor.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Trabalhar em equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Utilizando as pegas desenhadas para caracterizar os sistemas de detegdo e de extingdo de incéndio de um

edificio.

e Verificando a funcionalidade dos sistemas de detecdo de incéndios.

Contexto (de uso de competéncia)

e Servigos municipais de Protegao Civil.

e Servigos Intermunicipais de Protegdo Civil.

e Qutras entidades que prestem servigos de Protegdo Civil.

Recursos

e Legislagdo relativa ao Sistema de Monitorizagao, Avisos e Alertas.

e Lei de Bases da Protecao Civil.

| Técnico/a de Protegdo Civil - Nivel 4 | 15/06/2026

37159



« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Pecgas desenhadas de um edificio com os sistemas de protegdo contra incéndio.

e Edificios previamente identificados para a pratica simulada.

UC04253

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Realizar acdes de sensibilizacdo, formacdo e informacdo publica

Elaborar a programacao das atividades de sensibilizagdo a realizar.

Elaborar o plano das sessées a realizar.

e Prever e providenciar os recursos necessarios as agoes.

Conhecimentos

e As fungbes do Técnico/a de
Protegdo Civil na sensibilizagdo da
populagdo.

e Planeamento das agdes de
sensibilizacdo - métodos e técnicas
de anadlise de necessidades para
identificar areas prioritarias de
sensibilizagdo, técnicas de
planeamento e programacgao de
atividades em Protegao Civil,
técnicas de elaboragdo de planos de
sessao, formulagdo de objetivos
mesuraveis para as agdes de
sensibilizagdo.

e Métodos e técnicas eficazes de
sensibilizagdo - campanhas de
sensibilizagdo, atividades
educativas, uso dos media,
abordagens criativas (histdrias de
casos reais, jogos educativos).

e Planeamento logistico das agGes
de sensibilizagdo (equipamentos e
recursos, calendarizagao).

e Canais de comunicagdo presencial
e ndo presencial (midias sociais,
panfletos, televisdo, radio, redes
sociais, eventos comunitarios).

e Adaptacdo das mensagens de
sensibilizagdo ao publico-alvo:
idade, area geografica.

Interagir com os publicos-alvo das agées de sensibilizagdo.

Aptidoes

e Reconhecer as fungbes do
Técnico/a de Protegdo Civil na
sensibilizagdo da populagdo.

e Enumerar os principios da
Protegdo Civil relacionados com a
sensibilizagdo da populagdo.

e Utilizar métodos e técnicas de
analise de necessidades para
identificar areas prioritarias de
sensibilizagao.

e Identificar e delinear objetivos
mesuraveis para as agdoes de
sensibilizagdo.

e Aplicar técnicas de planeamento e
concecdao de agdes de
sensibilizagao.

e Organizar e calendarizar as agées
de sensibilizagao.

e Utilizar uma variedade de canais
de comunicagdo.

e Adaptar a comunicagdo oral e
escrita ao interlocutor e ao
contexto.

Criar e aplicar instrumentos de avaliacdo de satisfacdo e proceder a sua analise.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas normas,
regulamentos e procedimentos
instituidos.

e Sentido de organizacgdo.

e Sentido critico.
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Conhecimentos Aptidoes

e Estratégias de envolvimento dos e Aplicar estratégias de
publicos-alvo através de sessdes comunicagdao bidirecional e de
interativas. envolvimento do publico-alvo.

e Avaliagdo da eficacia das acdes de e Aplicar instrumentos de avaliagdo
sensibilizacdo - ferramentas para de satisfacdo.

recolha de informacgao sobre

avaliacdo da satisfacao

(questionarios, formularios), e Analisar dados recolhidos e
indicadores. identificar dreas de melhoria.

e Andlise estatistica e tratamento
de dados recolhidos para identificar
areas de melhoria e boas praticas.

Critérios de Desempenho
Realizar ac¢oes de sensibilizacdo, formacdo e informacéao publica
e Planeando as agGes de sensibilizacdo de PC em funcdo das necessidades e publicos-alvo.

e Adequando a natureza e frequéncia das agGes de sensibilizacdo aos publicos-alvo e preméncia das situagGes
de acidente grave ou catastrofe.

e Preparando as agdes de sensibilizagdo e garantindo os recursos necessarios a sua realizagdo.
e Divulgando atempadamente as agdes de sensibilizagdo.

e Avaliando a adesdo e reagoes de satisfagdo das agOes de sensibilizagdo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Servigos de Protegao Civil Municipais.
e Servigos de Protegdao Civil das Comunidades Intermunicipais.

e Outras entidades com intervencdo na Protegdo Civil.

Recursos

e Sistema informatico com ligagdao a Internet.
e Livros, artigos e publicacbes especializadas.
e Procedimentos e normas.

e Legislagdo.

Participar na implementacdo dos programas especificos na area da
protecao civil

Pontos de crédito 2,25

uCo04254
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Identificar os programas em vigor e a seu potencial de implementacao.

e Adaptar os programas especificos as necessidades do territorio em que se desenvolve a sua atividade.

o Implementar os programas especificos de acordo com os objetivos previstos e as necessidades identificadas.

e Avaliar o sucesso das agoes implementadas.

Conhecimentos

e Analise e avaliagdo de riscos.

e Medidas de controlo de riscos.

e Conhecer os programas
especificos em vigor.

e Planeamento de emergéncia.

e Comunicagdo e sensibilizagdao da
populagdo, através de estratégias
ativas que envolvam os diferentes
publicos.

e Fontes de financiamento
disponiveis para a implementacgao
dos programas.

e Implementagdo e monitorizagdo
dos programas especificos.

e Metodologias de monitorizagdo e
controlo da implementagao dos
programas.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e identificar os programas
especificos em vigor e as fontes de
financiamento disponiveis para a
sua implementacgdo.

e Selecionar as areas de maior
interesse para aplicagdo dos
programas.

e Identificar o potencial de
implementacao dos programas
especificos.

e identificar as realidades
socioecondémicas dos locais
potencialmente elegiveis para a
implementagdao do plano.

e Efetuar analises SWOT e PESTEL,
para enquadrar a viabilidade da
implementacao dos programas
especificos.

e Integrar os diferentes atores e
recursos na implementagdo dos
programas.

e Selecionar estratégias de
comunicagao e sensibilizagdo da
populagdo para os programas a
implementar.

Atitudes

e Rigor e cumprimento das normas
e procedimentos.

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Trabalho em equipa e espirito
colaborativo.

e Sentido critico.

e Disciplina e organizagao.

Participar na implementacao dos programas especificos na area da protegao civil

e Considerando os riscos existentes e as necessidades socioecondmicas do territério de implementagdo.

e Aplicando os métodos e técnicas de planeamento ajustadas a natureza do territério.

e Validando a existéncia de fontes de financiamento disponiveis.

e Definido critérios de avaliacdo do impacto da implementacdo dos programas na redugdo do respetivo risco.

Contexto (de uso de competéncia)
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e Servigos municipais de Protegao Civil.
e Servigos sub-regionais de Protecdao Civil.
e Servigos Regionais de Protegdo Civil.

e Outras entidades que prestem servigos de Protegdo Civil.

Recursos

e Informacgdo sobre as campanhas e os programas especificos na drea da Protegdo Civil.
e Sistema informatico e ligagdao a internet.

e Cartas de risco.

e Planos de emergéncia municipais e distritais.

UC OPCIONAIS

uco02574 Aplicar os primeiros socorros a vitimas
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Avaliar vitimas de doenga subita ou trauma.

e Aplicar os procedimentos de socorrismo, de acordo com os sinais e sintomas.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Sistema integrado de emergéncia e Caraterizar o Sistema Integrado de e Responsabilidade pelas suas agdes.
médica (SIEM). Emergéncia Médica (SIEM).
e Autonomia no ambito das suas
e Exame da vitima. e Executar os passos do exame da fungdes.
vitima.
e Suporte basico de vida. e Autoconfianca.

e Executar as manobras de
desobstrugdo da via aérea.

e Emergéncias médicas - perda de e Controlo emocional.
conhecimento, acidente vascular

cerebral, dor toracica, diabetes, e Aplicar a técnica de colocagdo em

dificuldade respiratdria, convulsédo, posicao lateral de seguranga (PSL). e Eficiéncia.

intoxicagdes, controlo de
hemorragias, lesGes da pele, fraturas.
e Imobilizar membros. e Empenho.

e Traumatologia - traumatismos
cranio-encefalicos e da coluna, e Suster uma hemorragia externa. e Prudéncia.
imobilizagdo e extragdo de vitimas.

e Executar imobilizacdo de membro e Comunicar de acordo com as
fraturado. técnicas adequadas.
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Atitudes

e Aplicar pensos e ligaduras.

Critérios de Desempenho

Aplicar os primeiros socorros a vitimas

Adequando os materiais e equipamentos as técnicas a aplicar.
Adequando os procedimentos a natureza do sintoma ou leséo.
Estabilizando a vitima.

Cumprindo as normas e os procedimentos instituidos.

Contexto (de uso de competéncia)

Aplicavel a diversos contextos.

Recursos

Desfibrilhador Automatico Externo.

Kit de 1.9 Socorros.

Tédbuas de 15 x 40 cm.

Tébuas de 15 x 100 cm.

Folhas de cartdo canelado.

Manuais de primeiros socorros.

Materiais e equipamentos destinados aos primeiros socorros.

Equipamento de protecdo individual (EPI).

UC02575 Conduzir veiculos ligeiros fora de estrada

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Cuidado com a condigdo fisica.

e Controlo emocional.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Analisar a situacao de partida, selecionar e preparar o veiculo e os equipamentos.

e Avaliar a configuragao e desnivel do terreno/obstaculo por onde vai circular.
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e Circular e controlar a tragdo por gestdo da aceleragao ou acionamento de mecanismos de tragao.

o Iniciar a marcha e imobilizar o veiculo no terreno e em obstaculos.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Caracteristicas e sistemas
mecéanicos préprios dos veiculos
ligeiros 4x4.

e Cadeia cinematica.
e Pneumaticos.

e Operagdes de manutencdo basica
dos veiculos ligeiros 4x4.

e Reconhecimento, avaliagdo do
terreno e desniveis.

e Seguranga e procedimentos na
condugao fora de estrada.

e Riscos e medidas preventivas.
e Procedimentos gerais de segurancga.

e Técnicas de conducdo fora de
estrada.

Critérios de Desempenho

e Identificar as diferentes partes que
compbem um veiculo ligeiro 4x4.

e Efetuar a verificagdo técnica diaria
do veiculo e preencher o respetivo
formulario.

e Avaliar os riscos e identificar as
medidas preventivas.

e Avaliar os desniveis no terreno.

e Regular o posto de conducdo.

e Iniciar a marcha fora de estrada.

e Gerir a velocidade do veiculo.

e Solicitar ajuda/apoio na
ultrapassagem de obstaculos de
maior dificuldade.

e Aplicar as técnicas de paragem e
imobilizagdo do veiculo em obstaculo.

e Efetuar os procedimentos de
segurancga protocolados.

Conduzir veiculos ligeiros fora de estrada

e Cumprindo as normas de seguranca aplicaveis.

e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Adequando os procedimentos as condigdes atmosféricas e do terreno.

e Executando as manobras conforme as respetivas fichas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Caminhos rurais e florestais.
e Trilhos.

e Terrenos baldios e similares.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
agoes.

e Autoconfianga.

e Autocontrolo.

e Destreza.

e Escuta ativa.

e Sentido de orientacgdo.

e Prudéncia.

e Respeito pela legislagdo em vigor.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Veiculos ligeiros 4x4 do corpo de bombeiros, equipados conforme a regulamentacdo em vigor.

e Materiais e equipamentos necessarios a verificacgdo e manutengdo basica dos veiculos ligeiros 4x4.

e Fichas de manobra.

UC02567

Pontos de crédito 2,25

Atender e relacionar-se com o publico

Realizacoes

e Aplicar técnicas de atendimento no ambito das missées de protegdo e socorro.

e Agir com sensibilidade e flexibilidade, adequando o comportamento as exigéncias de cada situagao.

e Utilizar uma comunicacgao assertiva no contacto com o publico e relacionamento com o publico.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Comunicagdo - conceitos gerais,
atitudes e comportamentos,
comunicagao verbal e ndao-verbal,
barreiras a comunicagdo, escuta ativa
e assertividade.

e Atendimento ao publico presencial e
ao telefone, de rotina e de
emergéncia, contactos escritos e nas
redes sociais.

e Relagbes publicas em intervengdo e
em prevengdo - relevancia na
intervengao dos operacionais, reagdo
em cadeia na comunicacdo, influéncia
dos fatores ambientais e psicossociais
no stress dos operacionais,
estratégias de coping para a gestdo
do stress, efeito das condigbes de
trabalho na saude mental e bem-
estar dos operacionais.

e Gerir o atendimento ao publico,
presencial e telefénico, garantindo a
rapida resolugdo ou o correto
encaminhamento da situagao.

e Expressar-se de forma clara,
ajustando a linguagem, tom e
vocabulario ao interlocutor.

e Resolver reclamagdes com empatia
e objetividade, demonstrando
interesse e compromisso.

e Regular a resposta emocional em
contextos de elevada exigéncia.

e Implementar estratégias de coping
para gerir os desafios emocionais.

e Transmitir informagdes com clareza
e precisdo.

e Transmitir informagdes de forma
clara e precisa.

e Trabalhar em equipa para otimizar
a resposta operacional, promovendo
a eficiéncia e a mitigagdo de riscos.

e Adaptar a comunicagdo a diferentes
publicos, contextos e desafios
operacionais, garantindo a
acessibilidade e eficacia na
mensagem.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Assertividade e empatia na
comunicagdo.

e Autocontrolo e autorregulagao.

e Conduta profissional

e Disponibilidade para auxiliar.

e Iniciativa e proatividade.

e Escuta ativa.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Respeito pela sensibilidade e bem-
estar dos outros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Prevenir e gerir conflitos através do
didlogo, promovendo um ambiente
de respeito e cooperagdo.

Critérios de Desempenho
Atender e relacionar-se com o publico
e Gerindo o tempo médio de resposta.
e Mostrando capacidade de autodominio emocional.
e Assegurando uma comunicagdo eficaz e sem ambiguidades.

e Mantendo a estabilidade operacional em situagdes de alta pressao.

Contexto (de uso de competéncia)
e Instalagdes dos corpos de bombeiros.

e Espacos publicos.

Recursos
e Manuais e outra documentacgdo relacionada com as relagdes-publicas.

e Normas e protocolos internos do corpo de bombeiros.

UC02568 Aplicar os primeiros socorros psicolégicos a vitimas
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Gerir o stresse profissional em operagdes de socorro.

o Identificar uma crise psicoldgica.

e Promover a estabilizacdo e reducgdo dos sintomas do individuo em crise.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Psicologia de emergéncia - e Distinguir reagdes de stress normais e Responsabilidade pelas suas agdes.
conceitos. ou patoldgicas face a um incidente

potencialmente traumatico.
e Autonomia no ambito das suas
e Stress - conceito e modelo fungdes.
compreensivo, stressores nos
bombeiros, incidentes criticos e
traumaticos.
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Atitudes

e Comportamento humano em
emergéncia - crise psicoldgica, fatores
mediadores de impacto.

e Reagdes normais de stresse -
incidente potencialmente traumatico
vs reagdes patoldgicas.

e Primeiros socorros psicolégicos -
principios basicos, recomendagdes de
aplicacdo, primeiros socorros
psicologicos vs psicoterapia.

e Técnicas de comunicacdao de suporte
- valores e competéncias, escuta
ativa, responder, questionar, gerir
siléncios.

e Técnicas de intervengdo em
primeiros socorros psicoldgicos -
intervencdo psicossocial, modificagdo
das ativacgdes fisiolégicas, emocionais
e cognitivas, praticas de intervencgao
(relaxamento respiratdrio,
estabilizacdo emocional e distragao
cognitiva e grounding).

Critérios de Desempenho

e Analisar as reacGes ao stresse
(reagdes emocionais, cognitivas,
fisicas e comportamentais) face a um
incidente potencialmente traumatico.

e Identificar fatores pessoais que
possam interferir na prestacao dos
primeiros socorros psicolégicos.

e Definirum plano prévio de
intervengao.

e Adaptar-se as necessidades da
situagdo em complemento ao plano
prévio de intervencdo estabelecido.

e Aplicar as técnicas de relaxamento
respiratério, de estabilizagdo
emocional e cognitiva (distragao
cognitiva e grounding).

Aplicar os primeiros socorros psicolégicos a vitimas

e Cumprindo as normas de segurancga aplicaveis.

e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Assegurando a protecdo e o bem-estar fisico do individuo em crise.

e Selecionando as técnicas a aplicar.

e Executando as técnicas conforme os protocolos estabelecidos.

e Garantindo a confidencialidade.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diversos contextos.

Recursos

e Textos de apoio editados pela Escola Nacional de Bombeiros (ENB).

UC02558

Pontos de crédito 2,25

e Assertividade e empatia na
comunicagao.

e Conduta ética.

e Controlo emocional.

e Empenho e persisténcia.

e Escuta ativa.

e Respeito pelas diferengas
individuais e pela privacidade das
vitimas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Inspecionar sistemas e equipamentos de protecao contra incéndio

| Técnico/a de Protegdo Civil - Nivel 4 | 15/06/2026

46 /59



M -
QUALIFICACOE: AGENCIA NACIONAL

CQO ANQEP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Realizacoes

e Analisar os sistemas de protecao contra incéndio em edificios.

e Verificar a conformidade dos sistemas e equipamentos de protecao contra incéndio.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Seguranga contra incéndio em e Caracterizar situagdes de risco de e Responsabilidade pelas suas agdes.
edificios - definicdes, utilizagbes-tipo, incéndio.

locais e categorias de risco.

e Autonomia no ambito das suas

e Identificar os diferentes tipos de fungdes.
e Desenho técnico - vistas, escalas, escalas e pegas que compdem o
plantas, cortes e algados, orientagao, desenho técnico de um edificio.
pecas desenhadas em SCIE. e Imparcialidade no ambito das suas
fungdes.
e Identificar nas pecas desenhadas os
e Sistemas de protegdo contra sistemas de protegdo contra incéndio
incéndios - detecdo e extingdo de instalados nos edificios. e Autoconfianca.

incéndios, detecdo de gas, rede de
incéndios armada, coluna seca.

e Vistoriar a conformidade dos e Conduta profissional.
sistemas de protegdo contra incéndio
instalados.

e Autodisciplina.

¢ Empenho.

e Escuta ativa.

e Prudéncia.

e Respeito pela ética profissional.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

Critérios de Desempenho

Inspecionar sistemas e equipamentos de protegcdo contra incéndio

Cumprindo as normas de seguranca aplicaveis.

Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

Selecionando as pecas desenhadas necessarias a inspecao.

Verificando a conformidade dos equipamentos conforme as indicagdes do fabricante ou similar.

Respeitando as instrugdes dos respetivos manuais e fichas de manobra.

Contexto (de uso de competéncia)

Edificios e estruturas similares.

47159
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Recursos

e Conjunto de ferramentas com chaves diversas e alicates.
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e Conjunto de chaves de bombeiro (cruzeta, marco de incéndio, portinholas, Storz)

e Mandometro de pressdo de agua.

e Equipamentos para teste de detetores de incéndio.

e Equipamentos de corte de energia e de fecho de aguas.

e Equipamentos de radio comunicagdo.

e Equipamentos de protegdo individual, conforme a regulamentacao em vigor.

e Manuais, fichas de manobra e de exercicio.

UCc01608

Pontos de crédito 4,5

Desenvolver uma base de dados relacional

Realizacoes

e Criar formularios e relatoérios.

Planear uma base de dados relacional.

Criar, manipular tabelas relacionais e definir filtros para consultas de dados.

e Fazer um guido do utilizador da base de dados.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Conceitos relacionados com
Sistemas de Gestdao de Bases de
Dados (SGBD).

e Modelo relacional.

e Modelagdo de informacao.

e Base de dados - tabela (tipos e
dados, carateristicas dos campos,
chaves), relagées, consultas (filtros,
critérios), formularios, ferramentas e
controlos, relatorios.

e Aplicacdo de processamento de
texto.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas da qualidade.

e Interpretar manuais, guides e
tutoriais técnicos.

e Utilizar modelos relacionais e
diagramas para modelar a
informacao.

e Utilizar funcionalidades para criar
tabelas, definir as carateristicas dos
campos, o tipo de dados e chaves.

e Aplicar regras para definir relagées
entre tabelas.

e Utilizar funcionalidades para
selecionar campos, aplicar filtros e
critérios para gerar consultas de
tabelas ou dados especificos.

e Utilizar funcionalidades para
conceber formularios de insergéo,
edicdo e remocgao de dados de dados.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Aptidoes

e Utilizar funcionalidades para criagdo
e automatizagdo de relatdérios de
visualizagdo e impressdo de dados.

e Utilizar as funcionalidades de um
processador de texto para criagdo do
manual de utilizador da base de
dados.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Desenvolver uma base de dados relacional

e Obedecendo a especificagbes metodoldgicas para modelar a informacdo.

e Estruturando tabelas relacionais e aplicando filtros para criar consultas de dados.

e Manuseando os campos existentes para criar formularios de insercdo de dados e relatdérios para visualizacdo e
impressdao de dados.

e Concretizando um guido para o utilizador da base de dados.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos.

e Dispositivos eletrénicos com acesso a internet.
e Aplicagbes para fazer base de dados.

e AplicagGes para fazer diagramas.

Uco3114 Organizar informacao e tratar dados com folhas de calculo
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Organizar dados provenientes de varias folhas do livro e ficheiros.

e Aplicar critérios, filtros, formulas e fungoes.
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Realizacoes
o Fazer a representacao grafica de dados.
e Criar e utilizar macros.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Tipos de dados.

e Configuracdo da folha de célculo -
livro; folha de calculo e célula;
formatacdo de fontes; formacao de
colunas, linhas e células.

e Manipulagdo e validagdo de dados.

e Critérios, operadores aritméticos,
formulas, fungdes e filtros.

e Tabelas, tabelas dindmicas e
graficos.

e Macros.

Critérios de Desempenho

e Utilizar aplicagdo de folhas de
calculo para criar e configurar livros e
as respetivas folhas.

e Utilizar as funcionalidades para
manipular, organizar, validar e filtrar
dados.

e Utilizar as funcionalidades para
aplicar critérios e formulas para
automatizar calculos.

e Utilizar as funcionalidades e fungdes

para fazer a ligagdo entre ficheiros e
folhas do mesmo livro.

e Utilizar as funcionalidades para
fazer a representagdo grafica em
tabelas, tabelas dindmicas e graficos.

e Utilizar as funcionalidades para criar

e utilizar macros para automatizagao
de tarefas. Identificar formas de
protecdo da reputagdo online pessoal
e profissional.

Organizar informacgao e tratar dados com folhas de calculo

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagdo.

e Rigor.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Concretizando ligagbes e fungdes para proceder a ligagdo de livros e folhas de célculo.

e Adequando critérios de validacdo e filtros.

e Concretizando a representagdo de dados em tabelas, tabelas dindmicas e graficos.

e Automatizando tarefas através da criagdo e utilizagdo de macros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicdvel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivo tecnoldgico com acesso a internet.

e Recursos multimédia.

e Normas de conduta em ambientes digitais.
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e Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

e Website de licenciamento.

uCco4255

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes
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Gerir informacao e tratar dados utilizando folhas de calculo

e Criar e utilizar tabelas dinamicas.

Criar e utilizar dashboards e mapas.

Criar e utilizar graficos dinamicos e interativos.

Importar e exportar dados de e para outras fontes.

e Utilizar conectores para importar dados da web.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Aplicacbes de produtividade.

e Anélise de Dados - tabelas
dinamicas, funcdes estatisticas,
analise de cenarios.

e Consolidagdo e integragdo de dados
- multiplas fontes, importagédo e
exportacdo de dados, vinculos
externos e atualizagbes automaticas.

e Visualizagbes avancadas - graficos
dinamicos e interativos,
representacdo de dados em mapas,
desenvolvimento de dashboard.

e Automatizacdo de tarefas - Power
Query e Power Pivot, Scripst VBA.

e Segurancga da informacgao -
permissdes de acesso, protegdo de
células e folhas, rastreamento e
revisdo de historico.

Critérios de Desempenho

e Analisar dados e cenarios

e Utilizar as funcionalidades criar
tabelas dindmicas e interativas

e Utilizar as funcionalidades e fungdes
de importacdo e exportacao de dados

e Utilizar as funcionalidades para
fazer a representagdo grafica em
mapas, tabelas dinamicas e
interativas

e Utilizar as funcionalidades para criar
e utilizar macros para automatizacao
de tarefas

e Aplicar funcionalidades de
seguranca da informagdo a células e
folhas

Gerir informacao e tratar dados utilizando folhas de calculo

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Iniciativa.

e Sentido critico.

e Sentido de organizagao.

e Disposicdo para a aprendizagem.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas

e Mantendo uma estrutura ldgica e organizada na disposigdo dos dados e das formulas.

e Garantindo que as representacgdes realizadas sdo intuitivas e de facil compreensao.

e Realizando backups regulares do arquivo de folha de célculo.

e Validando constantemente os dados para garantir precisdo e rigor de execugao.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Diversos, em todos os setores de atividade

Recursos

e Manuais, guides e tutoriais técnicos

e Dispositivos eletronicos com acesso a Internet

e Aplicagdes de folha de célculo

UCo02571

Pontos de crédito 2,25

Conduzir veiculos de forma defensiva

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprir a regulamentacgéo aplicavel a conducgao de veiculos dos corpos de bombeiros na via publica.

e Aplicar técnicas de condugdo defensiva em qualquer tipo de piso, privilegiando a vertente de seguranca.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Seguranca rodoviaria - causas de
acidentes, comportamentos
incorretos, indicadores e evolugdo da
sinistralidade rodoviaria.

e Codigo da estrada.

e Controlo dindmico e operacional -
indices de analise, veiculo e posigdo
de conducdo.

e Comportamento dindmico do veiculo
- aumento ou diminuicdo de
velocidade, travagem de emergéncia,
sistemas de seguranga, fisica aplicada
ao movimento.

e Técnicas de condugdao defensiva -
cinco pilares da conducgédo, distancias
de seguranca, técnicas defensivas.

Critérios de Desempenho

Conduzir veiculos de forma defensiva

e Regular o posto de conducdo.

e Manusear o volante nas mudangas
de diregdo.

e Gerir a velocidade do veiculo.

e Gerir as distancias de seguranga do
veiculo.

e Controlar o veiculo dinamicamente.

e Avaliar os riscos e identificar as
medidas preventivas.

e Efetuar os procedimentos de
seguranga de acordo com os
protocolos instituidos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconfianga.

e Autocontrolo.

e Destreza.

e Escuta ativa.

e Sentido de orientagdo.

e Prudéncia.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Cumprindo as normas de segurancga aplicaveis.

e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Adequando os procedimentos as manobras a efetuar.

e Executando as manobras conforme as respetivas fichas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estradas e outras vias rodoviarias.

Recursos
e Veiculos do corpo de bombeiros.

e Fichas de manobra.

uco02572

Pontos de crédito 2,25

Conduzir veiculos em marcha de urgéncia

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O

ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprir a regulamentacgdo aplicavel a marcha de emergéncia com veiculos dos corpos de bombeiros.

e Aplicar técnicas de condugdao em marcha de emergéncia em qualquer tipo de piso, privilegiando a vertente de

seguranga.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Seguranga rodoviaria - legislagao
relativa a marcha de emergéncia.

e Técnicas de conducgdo proactiva -
procedimentos relativos ao motorista,
procedimentos relativos ao veiculo,
procedimentos relativos a via de
circulagdo.

e Comportamento dindmico do veiculo
- fatores que influenciam o
comportamento dindmico do veiculo.

e Conducdo de veiculos e
comunicagdo.

e Progressao e sinalizagdo em marcha
de emergéncia.

e Fisiologia do transporte de combate
e de apoio ao combate.

e Regular o posto de conducgdo.

e Adequar a velocidade do veiculo e a
velocidade de aproximagao.

e Conduzir a uma distancia segura.

e Posicionar corretamente o veiculo na
via.

e Efetuar a analise de risco.

e Avaliar os riscos e identificar as
medidas preventivas.

e Efetuar os procedimentos de
seguranga de acordo com o0s
protocolos instituidos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
agoes.

e Autoconfiancga.

e Autocontrolo.

e Destreza.

e Escuta ativa.

e Sentido de orientagdo.

e Prudéncia.

e Respeito pela legislagdo em vigor.
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Conhecimentos

e Técnicas de condugdo em marcha
de emergéncia assinalada com
veiculos dos corpos de bombeiros.

Critérios de Desempenho

Conduzir veiculos em marcha de urgéncia

e Cumprindo as normas de seguranca aplicaveis.

e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Adequando os procedimentos as manobras a efetuar.

e Executando as manobras conforme as respetivas fichas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diversos contextos.

Recursos

e Veiculos ligeiros do corpo de bombeiros.

e Fichas de manobra.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

UC02542 Controlar os fendmenos da combustdo, propagacao e extingao

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar os fenomenos da combustdo, propagacao e extingao de incéndios.

e Utilizar agentes extintores diferenciados.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Materiais e equipamentos utilizados
nos corpos de bombeiros -
classificagdo e caracteristicas.

e Matéria - constituicdo e estados
fisicos.

e Reagdo quimica e propagagdo do
fogo.

e Analisar a situacdo de partida.

e Selecionar os materiais e
equipamentos necessarios a
manobra;

e Preparar os materiais e
equipamentos necessarios a
manobra.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Conduta profissional.

e Disciplina.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Velocidade e propagacdo. e Avaliar os riscos. e Sentido de organizacgdo.

e Desenvolvimento e progressdo dos e Identificar as medidas preventivas. e Responsabilidade pela condigao
incéndios. fisica.

e Efetuar os procedimentos de

e Métodos de extingdo. seguranca relativos a fendmenos de e Cooperagdo com a equipa.
combustdo, propagacdo e extingao de
incéndios.
e Agentes extintores. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Utilizar o equipamento de protecado
e Riscos e medidas preventivas. individual (EPI).

Procedimentos de seguranca.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

Critérios de Desempenho

Controlar os fenomenos da combustao, propagacao e extingao
e Cumprindo as normas de seguranca aplicaveis.

e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Adequando os materiais e equipamentos a intervencao.

e Respeitando as instrugbes dos respetivos manuais, fichas de manobra e de exercicio.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diversos contextos.

Recursos

e Veiculos do corpo de bombeiros, equipados conforme a regulamentagdo em vigor.
e Aparelhos respiratorios isolantes de circuito aberto (ARICA).

e Materiais e equipamentos das cargas dos veiculos.

e Extintores portateis contendo diferentes substancias extintoras.

e Equipamentos de extingdo de incéndios através de espumas.

e Equipamento de protecdo individual (EPI). previsto na regulamentacdo em vigor.

e Manuais, fichas de manobra e de exercicio.

UC02555 Escorar partes de edificios com sistemas em madeira
Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Proceder ao escoramento basico de emergéncia em edificios e/ou estruturas parcialmente colapsadas,

e Construir os componentes dos sistemas de escoramento basico.

e Montar os sistemas de escoramento no local definido.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Incidentes envolvendo colapso de
edificado e recursos necessarios a
intervengdo.

e Marcha geral de operacgodes
especifica para incidentes envolvendo
colapso de edificado.

e Reconhecimento e organizagdo do
teatro de operacdes em situacdes
localizadas de colapso de edificado.

e Riscos e seguranga - riscos gerais e
especificos, procedimentos de

seguranca, identificacdo do potencial
de ocorréncia de colapso secundario.

e Colapsos de edificado - causas e
tipos.

e Escoramento de edificado -
conceitos de base.

e Calculo basico de estruturas e de
dimensionamento de sistemas de
escoramento em madeira.

e Escoramento com calgos de madeira
(cribbing).

e Escoramento de elementos
estruturais horizontais e pavimentos
planos com sistemas de escoramento
em madeira.

e Escoramentos de aberturas, portas
e janelas, em fachadas e paredes
com sistemas de escoramento em
madeira.

e Escoramento de paredes interiores
ou exteriores em piso térreo e sem
escombros na base com sistemas de
escoramento em madeira.

Critérios de Desempenho

e Identificar as pegas de equipamento
e materiais utilizados na intervencao
em edificios e estruturas parcialmente
colapsadas

e Analisar a situacdo de partida.

e Selecionar e preparar os
equipamentos necessarios a
intervencdo.

e Avaliar os riscos e identificar as
medidas preventivas.

e Efetuar os procedimentos de
seguranga.

e Operar os equipamentos
necessarios a construgdao de sistemas
de escoramento em madeira.

e Efetuar as medicGes para a
execugdao do sistema de escoramento
selecionado.

e Selecionar as pegas a cortar, de
acordo com as dimensdes da madeira
disponivel e escoramento pretendido.

e Executar cunhas, calgos, ancoras,
escoras e pecgas de
contraventamento.

e Executar a pré-montagem com as
pecas e os acessorios adequados.

e Transportar e montar as pegas no
local, realizando os ajustes finais.

e Utilizar o equipamento de protegao
individual (EPI).

Escorar partes de edificios com sistemas em madeira

e Cumprindo as normas de seguranca aplicaveis.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Conduta profissional.

e Combatividade.

e Destreza.

¢ Empenho.

e Escuta ativa.

e Prudéncia.

e Responsabilidade pela condigdo
fisica.

e Cooperacdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Adequando os equipamentos a intervencao.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Aplicando as técnicas conforme os respetivos manuais, fichas de manobra e de exercicio.

Contexto (de uso de competéncia)

e Edificios e estruturas similares.

Recursos

e Veiculos de socorro e assisténcia e/ou outros, equipados conforme a regulamentagdo em vigor.

e Materiais e equipamentos das cargas dos veiculos.

e Conjunto de ferramenta de carpinteiro.

e Conjunto de madeira para escoramentos.

e Equipamento de protegdo individual (EPI), conforme regulamentagdo em vigor.

e Manuais, fichas de manobra e de exercicio.

UC02566

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Deslocar-se em espagos rurais com recurso a cartografia

o Interpretar as informacoes contidas na carta militar a escala 1:25 000.

e Orientar-se pela folha da carta militar a escala 1:25 000 e GPS, na deslocagdo em espaco rural.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Cartografia - carta e folha, carta
topografica, margens (niumero de
folha, nome da folha, ano da folha),
legenda da folha, escala numérica,
escala grafica e conceito de taldo,
distdncias e declives, cota, altitude e
curva de nivel, equidistancia natural e
equidistancia grafica, calculo de
declives, transitabilidade face ao
declive, representacdo do relevo pelo
método das curvas de nivel, formas
de relevo/orografia.

e Interpretar as cores presentes nas
cartas militares.

e Interpretar as curvas de nivel e
relaciona-las com o terreno.

e Utilizar a bussola.

e Utilizar o GPS.

e Deslocar-se com recurso a folha da
carta militar a escala 1:25 000,
bussola e GPS.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Orientagdo.

e Sentido de observagao.

e Autocontrolo.

e Escuta ativa.

¢ Empenho e persisténcia.

e Prudéncia.
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Conhecimentos Atitudes
e Elementos graficos significativos na e Responsabilidade pela condigdo
importancia de uma folha - fisica.

povoagdes e aglomerados

populacionais, vértices geodésicos

(1.2 ordem, outra ordem e e Cooperacdo com a equipa.
auxiliares), localizagdo de tanques,

pocos, fontes e pontos de agua, rede

vidria e itinerarios de varios tipos, e Respeito pelas regras e normas
cursos e linhas de agua, linhas de definidas.

alta tensdo., Geodesia - coordenadas

geograficas, coordenadas

retangulares, coordenadas UTM.

e Orientacdo - tabela de Nortes e
declinagdo magnética, coordenadas,
pontos de referéncia, instrumentos
(bussola).

e Orientagdo expedita da carta
topografica.

e Orientacdo da carta com a bussola.

Critérios de Desempenho

Deslocar-se em espacgos rurais com recurso a cartografia
e Cumprindo as normas de seguranca aplicaveis.

e Cumprindo as orientagdes do chefe de equipa.

e Adequando as ferramentas a atividade.

e Executando as técnicas conforme as respetivas fichas de manobra.

Contexto (de uso de competéncia)
e Espacos rurais e de interface urbano-rural.

e Espacos florestais.

Recursos
e Veiculos do corpo de bombeiros, equipados conforme a regulamentagdo em vigor.

e Materiais e equipamentos das cargas dos veiculos de combate e apoio aos incéndios rurais, incluindo ferramentas
manuais (material de sapador) e motosserra.

e Equipamentos de protecdo e de sustentabilidade (sobrevivéncia) individual, conforme a regulamentacdo em vigor.
e Cartas militares a escala 1:25 000.

e Conjunto com bussola, régua de 20cm, transferidor e quadriculas ENB.

e Equipamentos portateis GPS.

e Radios portateis SIRESP.

e Fichas de manobra.
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